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Zusammenfassung

Die vorliegende Studie skizziert zunachst die Bedeutung von Wirtschaftskriminalitat aus Sicht
der deutschen Unternehmen sowie den derzeitigen Forschungsstand zu den Ursachen von
Wirtschaftskriminalitat. Dabei wird deutlich, dass die Motive von Wirtschaftsstraftatern noch
nicht hinreichend erforscht sind. Um Naheres Uber die fir die Tatmotive von
Wirtschaftsstraftatern in Erfahrung zu bringen, wurden dreizehn qualitativ-psychologische
Interviews mit Wirtschaftsstraftétern in verschiedenen Vollzugsanstalten gefihrt. Der Fokus
lag dabei auf Betrug, Unterschlagung, Untreue und Korruption. Dariliber hinaus wurden die
Gerichtsakten von insgesamt 60  Wirtschaftsstraftitern aus elf  deutschen
Staatsanwaltschaften analysiert und ausgewertet. Dabei wurden die fur die Tat
ausschlaggebenden Motive, charakteristische Persdnlichkeitsmerkmale und beglnstigende
Rahmenbedingungen untersucht. Finf unterschiedliche Taterprofile wurden identifiziert, die
es ermdglichen, die Entstehung von Wirtschaftkriminalitat besser zu verstehen. Es gilt, das
komplexe Zusammenspiel von emotionalen, motivationalen und kognitiven Prozessen auf
dem Weg zur Straftat zu verstehen, um mdgliche Konsequenzen fur die Pravention und
Bekdmpfung von Wirtschaftskriminalitdt zu diskutieren. Dabei zeigen bereits die ersten
Ergebnisse dieser Studie eine Vielfalt an Tatertypen, die nach einem Mix an
Praventionsmaflinahmen und geeigneten Rahmenbedingungen des Ethikmanagements

verlangt.

Stichwadrter: Wirtschaftskriminalitat, Taterprofil, Tatermotivation

JEL-Klassifikation: K14, K42, M14
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1 Einleitung

Bestechung, Unterschlagung, Bilanzfalschung — das alles sind Meldungen, die Unternehmen und
Offentlichkeit gleichermaRen in Aufruhr versetzen und das Thema Wirtschaftskriminalitat in den
Mittelpunkt des allgemeinen Interesses riicken. Zwar entfallen lediglich ein bis zwei Prozent aller
von der Polizei erfassten kriminellen Handlungen auf die Wirtschaftskriminalitat. Gleichwohl
verursacht dieser sehr geringe Anteil an Straftaten Gber 50 Prozent des von den Behdrden
erfassten Gesamtschadens.’

Nach einem stetigen Anstieg der Zahl wirtschaftskrimineller Straftaten zwischen 2004 und 2006 ist
diese — nach der polizeilichen Kriminalstatistik — bis 2007 von 95.887 registrierten Fallen im Jahr
2006 um 8,3 Prozent auf 87.934 Falle zurlickgegangen. Dieser Rickgang resultiert vor allem aus
deutlich rtcklaufigen Deliktzahlen in den Bereichen ,Betrug und Untreue im Zusammenhang mit
Beteiligungen und Kapitalanlagen und bei Insolvenzstraftaten. 2

Fast ein Viertel der polizeilich registrierten Tater entstammt dem Topmanagement.
Wirtschaftskriminalitdt stellt somit fir Unternehmen ein unkalkulierbar hohes Risiko dar. ,[Sie]
zeichnet sich dadurch aus, dass wenige Beschuldigte viele Opfer schadigen [...]°
(Bundesministerium des Innern, Bundesministerium der Justiz 2006, S. 38). Diese
Unkalkulierbarkeit macht Wirtschaftskriminalitdt, neben den verursachten Schaden zu einem
zunehmend groRRen Risiko fiir das einzelne Unternehmen.

Der groRRen wirtschaftlichen Bedeutung steht ein bisher geringer wissenschaftlicher Erkenntnisstand
in Bezug auf das Thema Wirtschaftkriminalitdt gegenliber: Obwohl Kriminologie, Psychologie,
Soziologie, Okonomik sowie Wirtschafts- und Unternehmensethik die Wirtschaftskriminalitét
erforschen, wissen wir nur wenig Uber die Motivation der Tater. Dementsprechend sind adaquate
Praventionsmalinahmen bisher nur in Ansatzen zu identifizieren. Es fehlt an grundlegendem
Wissen Uber Motive der Tater, so dass aussagekréftige kriminologische Theorien bisher nicht
entwickelt wurden. Eine besondere Herausforderung besteht darin, die emotionalen, motivationalen
und wahrnehmungspsychologischen Prozesse erforschen, die eine Tat begleiten, sowie die
Personlichkeit der Tater zu beleuchten, und einen tieferen Einblick in Motive und Emotionen der
Tater und in ihre Handlungen zu bekommen. Nur so kénnen wirksame Praventionsmaflinahmen
entwickelt werden.

Der vorliegende Beitrag basiert auf einem, an der Hochschule Pforzheim von Studierenden
durchgefiihrten Projekt. Nach einem Uberblick tber die aktuellen Befunde aus Untersuchungen zur
Wirtschaftskriminalitdt und ihrer Ursachen in Kapitel 2 und 3 werden die Ergebnisse der einzelnen

Projektabschnitte in Kapitel 4 detailliert dargestellt.

! In dieser Hinsicht stimmen verschiedene Untersuchungen iiberein, insbesondere die von Ziercke (2008), PwC (2007)

sowie Mehles (2003).
2 vgl. Polizeiliche Kriminalstatistik (2007).
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2 Wirtschaftskriminalitat aus Unternehmensperspektive

Die fir das Jahr 2005 polizeilich registrierte Anzahl von 40.000 Tatverdachtigen entspricht langst
nicht der gesamten Zahl wirtschaftskrimineller Tater. Ursache hierfir sind zum einen jene etwa 50
Prozent der Unternehmen in Deutschland, die keine Strafanzeigen gegen bekannte Téater stellen
(Bussmann 2007, S. 15). Darlber hinaus existiert ein ausgepragtes Dunkelfeld unbekannter
Delikte, das zum Teil auf bis zu 95 Prozent geschétzt wird.® Das Dunkelfeld ist nur schwer néher zu
quantifizieren.  Allerdings kann man die nicht angezeigten Falle durch gezielte
Unternehmensbefragungen naher analysieren. Neuere Ergebnisse hierzu werden im Folgenden
kurz aufgezeigt. Aktuelle Angaben zum Umfang der den Unternehmen bekannten
Wirtschaftskriminalitat wurden unlangst von PwC (2007) vorgelegt. Hierzu wurden insgesamt 5.428
Unternehmen, darunter 1.166 aus Deutschland, befragt. Dabei zeigt sich, dass fast die Halfte (49
Prozent) aller Unternehmen in Deutschland in den vergangenen beiden Jahren mindestens einen
Schadensfall verzeichneten. Dieser Wert liegt nach wie vor tber dem weltweiten Durchschnitt von
43 Prozent. Uber einen Funf- bis Zehn-Jahreszeitraum betrachtet ist der Anteil der von
wirtschaftskriminellen Schaden betroffenen Unternehmen an allen befragten Unternehmen damit
sowohl weltweit (von 37 Prozent auf 43 Prozent) als auch in Westeuropa (von 34 Prozent auf 38
Prozent) und in Deutschland (von 39 Prozent auf 49 Prozent) spiirbar angestiegen.*

Differenziert man die Félle nach Deliktarten, so sind Unterschlagungen und Betrug die sowohl
weltweit als auch in Westeuropa und Deutschland am haufigsten auftretenden Deliktarten.’
Generell zeigt sich, dass die betroffenen Unternehmen nicht nur Einzelfalle registrieren. Vielmehr
lag der weltweite Durchschnitt bei 20 Delikten je Unternehmen in den vergangenen beiden Jahren;
der Wert fir Deutschland liegt bei zwolf Delikten. Einen Uberblick tiber die Delikthaufigkeit in
verschiedenen Weltregionen gibt Abbildung 1.

Abbildung 1: Delikthaufigkeiten in Unternehmen

) 49
Alle Deliktarten

Unterschlagung/Betrug

Falschbilanzierung

Korruption

Geldwdédsche

Produktpiraterie/Industriespionage

0 10 20 30 40 50

% der Unternehmen

Deutschland ® Westeuropa ™ Global
Quelle: PwWC (2007).

Ein solch — durchaus umstritten — hoher Wert wird insbesondere im Zusammenhang mit Korruptionsfallen genannt; siehe
hierzu Pies/Sass (2006).

Siehe zu diesen und weiteren Ergebnissen PwC (2007).

Hinzu kamen neun Geldwaschedelikte, sieben Félle von Industriespionage und Produktpiraterie; siehe hierzu PwC (2007)
sowie Bulimann/Werle/Ziegleder (2006).
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Der durch Wirtschaftskriminalitdt verursachte Schaden wird von den Unternehmen fur die
vergangenen zwei Jahre auf gut eine Million Euro pro Unternehmen in Deutschland und auf 1,67
Millionen Euro in Westeuropa geschatzt. Allerdings erzeugen solche Delikte nicht allein
unmittelbaren Schaden, sondern zugleich weitere Managementkosten, wie z.B. Prozesskosten,
Ausgaben fir Untersuchungen, Stakeholdermanagement etc. Einschliel3lich  solcher
weitergehenden Managementkosten beziffern deutsche Unternehmen ihren Schaden auf
durchschnittlich 1,46 Millionen Euro, ein Wert, dem Uber zwei Millionen Euro in Westeuropa
insgesamt gegeniberstehen. Gesamtwirtschaftlich lassen sich die direkten Schaden der
Wirtschaftskriminalitat allein fir Deutschland auf 4,3 Milliarden Euro hochrechnen. Zu diesen
kommen noch weitere Managementkosten von 1,75 Milliarden Euro jahrlich hinzu. Hieraus lasst
sich der Gesamtschaden durch Wirtschaftskriminalitét in Deutschland auf 6,05 Milliarden Euro
jahrlich schatzen. (PWC 2007)

Abgesehen von den direkten finanziellen Schaden der Wirtschaftskriminalitdt sowie den
Managementkosten zur Bewaltigung von Straftaten sind auch die immateriellen Folgen von
Wirtschaftskriminalitdt nicht zu vernachlassigen. Die Haufigkeit der durch Wirtschaftskriminalitat
verursachten immateriellen Schaden sowie von Beeintrachtigungen der Aktienkursentwicklung ist

differenziert nach Schadensarten Abbildung 2 zu entnehmen.

Abbildung 2: Haufigkeit durch Wirtschaftskriminalitat verursachter immaterieller Schaden

42

Reputationsverlust der Marke 43

Rickgang der Arbeitsmoral a8

Beeintrachtigung von Geschaftsheziehungen 61

Fallender Aktienkurs

0 10 20 30 40 50 60 70

% der Unternehmen, die immaterielle Schaden erlitten

Deutschland B Westeuropa
Quelle: Bussmann (2007).

Insgesamt zeigen neuere Untersuchungen, dass Unternehmen die Herausforderungen, die durch
Wirtschaftskriminalitdt erwachsen, unterschatzen. Zwar ist die zunehmende Anzahl der von den
Unternehmen aufgedeckten Falle von Wirtschaftskriminalitdt nicht notwendigerweise ein
Alarmzeichen, sondern kann vielmehr ein verstarktes Problembewusstsein und Vorgehen der
Unternehmen gegen Wirtschaftskriminalitat widerspiegeln. So wird die Zunahme der
Wirtschaftskriminalitdt sowohl in der amtlichen Statistik (Ziercke 2008) als auch in den
Untersuchungen der unternehmensintern bekannten Delikte (Bussmann 2008 und Bussmann 2007)
auf ein besseres Kontrollumfeld zuriickgefiihrt. Schlielich kann eine geringe Schadenshaufigkeit
weniger Ausdruck eines integeren Geschéftsbetriebs als vielmehr mangelnder Kontroll- und

Entdeckungsmaflnahmen sein. Hierauf deuten multivariate Analysen hin, nach denen die bloR3e
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Anzahl der KontrollmaBnahmen einer der erklarungskraftigsten Faktoren bei der Entdeckung von
Wirtschaftsdelikten ist. Folglich hangt die Entdeckungswahrscheinlichkeit auch von der
Kontrollintensitat ab. Hieraus folgt fir Unternehmen, die verstarkt gegen Wirtschaftskriminalitat
vorgehen, dass bei ihnen die Anzahl der entdeckten Falle zunachst steigen wird, da sie einen
gréRBeren Teil des bisherigen Dunkelfelds aufdecken, was auch als ,Kontrollparadox” bezeichnet
wird. Dem Gedanken des Kontrollparadox folgend werden also wirtschaftskriminelle Delikte durch
verscharfte Kontrollen weniger verhindert als vielmehr aufgedeckt. Sie wirken also zun&chst nicht in
erster Linie praventiv, sondern aufdeckend. Langerfristig sind Kontrollen in Unternehmen am
wirksamsten, wenn sie allen bekannt, optimal kommuniziert und von jedem wahrgenommen
werden. (Bussmann 2008 und Bussmann 2007)

So ist der Anstieg der aufgedeckten Falle von Wirtschaftskriminalitdit in Deutschland
moglicherweise das Zeichen eines vermehrten Problembewusstseins und eines verstérkten
Vorgehens der Unternehmen gegen Wirtschaftskriminalitdt. Die wirksame Prévention von
Wirtschaftsstraftaten ist damit noch nicht zwingend erreicht. Zwei Faktoren sprechen dafir, dass es
sich nach wie vor um ein von den Unternehmen unterschéatztes Problem handelt: Zum einen ist,
ungeachtet der zunehmenden Aufdeckung von Straftaten, nach wie vor ein sehr erhebliches
Dunkelfeld der Wirtschaftskriminalitdt anzunehmen. Zum anderen wiegen sich Unternehmen haufig
in einer falschlicherweise ,geflihiten Sicherheit*. Obwohl beispielsweise in Deutschland fast jedes
zweite Unternehmen in den vergangenen beiden Jahren von wirtschaftskriminellen Delikten
betroffen war, so halten es nur zehn Prozent der befragten Unternehmen flr wahrscheinlich, Opfer
einer Wirtschaftsstraftat zu werden. Vermutlich durch Medienberichte gestitzt, steigt also
offensichtlich die Einschatzung des allgemeinen Risikos von Wirtschaftskriminalitat, das Risiko fur
das eigene Unternehmen allerdings wird nach wie vor unterschatzt, verdrangt oder ignoriert. Zwar
unterstellen die Unternehmen in der Regel fir ihr Land insgesamt ein héheres Risiko, halten ein
solches Risiko im eigenen Hause jedoch oftmals falschlicherweise fir nicht wahrscheinlich. ®

Nach wie vor gilt es daher, das Problembewusstsein der Unternehmen fiir die Risiken der
Wirtschaftskriminalitdt auch in Deutschland zu stéarken, zugleich aber weitere Fortschritte bei der
Entwicklung ursachenorientierter MaRnahmen zur Pravention und Beka&mpfung von
Wirtschaftskriminalitdt zu entwickeln. Mit den Mdoglichkeiten und Grenzen des derzeitigen
Forschungsstandes zur Erklarung der Ursachen von Wirtschaftskriminalitdt beschaftigt sich der
nachfolgende Abschnitt.

® Diese Thesen decken sich mit Umfrageergebnissen, nach denen 86 Prozent der Unternehmensvertreter, aber nur 68
Prozent ihrer Stakeholder die Gesetzgebung im deutschsprachigen Raum fur wirkungsvoll beim Kampf gegen die
Korruption halten (Ernst & Young 2008).
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3 Wirtschaftskriminalitét in Theorie und Empirie

Eine wirksame Pravention und Bekampfung von Wirtschaftskriminalitdt muss an den Ursachen
ansetzen. Fir die Formulierung ursachenadaquater Strategien ist daher die Suche nach den
Ursachen der Wirtschaftskriminalitéat von besonderer Bedeutung. Nach wie vor gibt es jedoch keine
umfassende Theorie der Wirtschaftskriminalitdt, was Defizite bei der empirischen

Operationalisierung von Wirtschaftskriminalitatsursachen zur Folge hat.
3.1 Kriminalitatstheoretische Erklarungsansatze der Wirtschaftskriminalitét

Zur Erklarung der Wirtschaftskriminalitat wird eine Reihe verschiedener traditioneller Anséatze der
Kriminalitatstheorie im Allgemeinen herangezogen. So stiitzt sich beispielsweise die ,Halttheorie”
auf die Erklarung durch soziobiographische Daten von Tatern. Werteforschung und der Einfluss von
Werten auf kriminelles Verhalten stehen stéarker im Blickpunkt der ,sozialen Bindungstheorie* von
Hirschi. Die ,Anomietheorie” thematisiert dem gegeniiber eine denkbare Kluft zwischen
gesellschaftlichen Zielen einerseits und den individuellen Mdglichkeiten, an die fur eine solche
Zielerreichung notwendigen Mittel zu kommen. Die ,Theorie der differenziellen Kontakte"
(differenzielle Assoziation) von Sutherland und Cressey wie auch die ,Theorie der differenziellen
Identifikation“ pladieren fir die starkere Beachtung der Bedeutung des eigenen
Rollenverstandnisses und vor allem des sozialen Umfelds. So spielt die Berlhrung bzw.
Vertrautheit mit einem kriminellen Verhalten eine Rolle, wenn beispielsweise die Bereitschaft zu
wirtschaftskriminellen Handlungen in einer Gruppe steigt, die solches Verhalten (stillschweigend)
duldet (,Ingroup-Phanomen*).” Nach wie vor stellt die Analyse von Wirtschaftskriminalitatsursachen
meist den Versuch dar, ausgehend von einzelnen, oft wenig miteinander verbundenen
Kriminalitatstheorien Anhaltspunkte fiir die Verursachung von sehr verschiedenen Formen der
Wirtschaftskriminalitdt herzuleiten. Integrative Ansatze versuchen zwar die Erkenntnisse
verschiedener Disziplinen - etwa die der Soziologie und die der Psychologie - einzubeziehen. Nach
wie vor ist die Ursachenanalyse der Wirtschaftskriminalitdt aber nur zu einem geringen Teil
theoriegeleitet. Ein Grund hierfir ist der noch begrenzte Forschungsstand im Bereich dieser
eklektischen Anséatze.

Dariiber hinaus veréndert sich teilweise auch die Art wirtschaftskrimineller Handlungen, was
theoretische Weiterentwicklungen erfordert. Traditionell herrscht das Bild von Wirtschaftskriminellen
vor, die sich im Eigeninteresse zu Lasten eines Unternehmens bereichern. Demgegeniber ist in
jungerer Zeit ein neuer Delikttypus vermehrt in Erscheinung getreten. Er ist durch Tater
gekennzeichnet, die sich nicht mehr selbst bereichern, sondern kriminelle Handlungen begehen,
um dem Unternehmen selbst einen Vorteil zu verschaffen. Dieser neue Typus der ,altruistischen”
Wirtschaftskriminalitdt ,im und durch Unternehmen“ erzeugt neue, andersartige Risiken,
insbesondere fur die Geschéftsleitung und das Unternehmen insgesamt, die wir im weiteren Verlauf
der Studie noch naher erértern werden. Solchen neuen Risiken lasst sich — wie auch diese Studie

zeigen wird — haufig nicht allein durch Kontrollen begegnen, die den Tater ausnahmslos als ,Feind

7 Ausfuhrlichere Uberblicke tiber die genannten Konzeptionen finden sich in Berg (2001, S. 65) und Schlegel (2003, S. 25-
26) sowie Wells (2004, S. 5)
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des Unternehmens* betrachten.®Die 6konomische Analyse von Wirtschaftskriminalitat® strebt einen
Kosten-Nutzen-Vergleich an. Der wirtschaftliche Nutzen kann dabei einerseits in einem geldwerten
Vorteil, andererseits aber auch in nicht-monetéaren individuellen Komponenten bestehen (z.B. in
einem Gefiuhl der Genugtuung oder ahnlichem). Die vorliegende Studie unterstreicht, dass der
geldwerte Vorteil haufig nur als stellvertretendes Quasibedirfnis die eigentlichen, wahren
Bedurfnisse, z.B. nach Anerkennung oder Selbstbestatigung, befriedigt. Dem Nutzen stehen
andererseits Kosten gegeniber, bei denen neben den direkten monetdren Kosten zusatzlich
Transaktionskosten beriicksichtigt werden muissen. Zu diesen gehéren beispielsweise Suchkosten,
um glinstige Gelegenheiten zu identifizieren und 2zu entdecken, Abhangigkeitskosten,
Durchsetzungskosten (wie etwa die notwendigen weiteren Schritte, um dauerhaftes
wirtschaftskriminelles Verhalten zu ermdéglichen) sowie moralische Kosten (Zurechtweisungen,
Verlust gesellschaftlicher Anerkennung etc.). Nicht zuletzt sind Sanktionskosten von Bedeutung, bei
denen sowohl die Hohe als auch die Entdeckungs- und Verurteilungswahrscheinlichkeit eine Rolle
spielt. Hierbei sind nicht allein die tatsachlich angewendeten Sanktionen bedeutsam, sondern auch

die Informiertheit der Beschéftigten hiertiber.
3.2 Betrugsdreiecke als pragmatische Integrationsversuche

Angesichts der nach wie vor bestehenden Mangel bei der aussagefahigen Integration
verschiedener Erklarungsanséatze der Wirtschaftskriminalitat™ erstaunt es nicht, dass die Praxis der
Pravention und Bekd&mpfung von Wirtschaftskriminalitdt auf pragmatische Ldsungsansatze
ausweicht. Besonders bekannt und verbreitet ist dabei das auf Donald R. Cressey (1973) zuriick
gehende Betrugsdreieck, das in einer neueren Variante auch nach Wells (2004) benannt wird.
Cressey fasste Ergebnisse verschiedener Disziplinen in drei grundlegenden Faktoren zusammen,
die wesentliche Ursachen von Wirtschaftskriminalitat beinhalten und erklaren sollen. Es wird davon
ausgegangen, dass einerseits

(1) eine Gelegenheit zur Straftat vorhanden sein muss,

(2) der Betreffende einem Anreiz ausgesetzt bzw. Zwang oder Druck unterworfen sein muss

und

(3) er schlieRlich sein kriminelles Verhalten vor sich selbst rechtfertigen muss.**
Die Gelegenheit zu wirtschaftskriminellen Handlungen entsteht in einem Unternehmen haufig
durch ungeniigende interne Kontrolle. Nach empirischen Analysen von PwC (2005, S. 26) waren
bei 37 Prozent aller wirtschaftskriminellen Delikte mangelnde interne Kontrollen die Ursache. Zwar
ist speziell bei grolen Unternehmen die Entdeckung von Unterschlagungen weder fir Aufsichtsrat
noch Wirtschaftsprifer, Lohnsteuerpriifung oder Betriebspriifung bis hin zur unternehmenseigenen
Revision einfach. Jedoch zeigt sich zugleich, dass die innerbetriebliche Kontrolle selbst nicht selten

vernachlassigt wird (Berg 2001, S. 75-77). Insofern erstaunt es nicht, dass nach Erkenntnissen von

& vgl, hierzu Samson/Langrock (2007).

°  Zu einer Ubersicht tiber diese und weitere Kriminalitatstheorien siehe Schlegel (2003, S. 27).

In der Wissenschaft wird ebenso diskutiert, inwieweit es zu Erklarungen der Ursachen von Wirtschaftskriminalitat
moglicherweise einer eigenen ,Theorie der Wirtschaftskriminalitat* bedarf; siehe hierzu Schneider (2008) sowie die dort
genannte Literatur.

Siehe hierzu Cressey (1973) sowie verschiedene darauf aufbauende Anwendungen in PwC (2005) sowie KPMG (2006).
Eine ausfihrlichere Diskussion von Cresseys konzeptionellem Hintergrund findet sich in Wells (2004, S. 6-15).

10

11
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Weisburd und Waring (2001) die glinstige Gelegenheit ein wesentlicher Verursachungsfaktor fiir
wirtschaftskriminelles Handeln darstellt. Dies gilt vor allem, wenn zu dieser Gelegenheit auerer
Druck hinzutritt, der sich beispielsweise durch eine aktuelle Krise ergeben kann.'? Krisen kénnen
jenen Anreiz, Zwang oder Druck erzeugen, der nach Cressey Ausloser fur wirtschaftskriminelles
Verhalten ist. Es kann sich dabei sowohl um gesamtwirtschaftliche, unternehmensbezogene aber
auch personliche Krisen der Betreffenden handeln. So wird die Konjunkturlage als
gesamtwirtschaftlicher Einflussfaktor genannt, da Insolvenzen und der Druck auf Unternehmen und
Mitarbeiter in einer Rezession erheblich zunehmen. Wie die vorliegende Studie zeigen wird, sind es
emotionale Zusténde in Form emotionaler Deprivation oder gar negativer emotionaler Erfahrungen,
wie sie insbesondere in Krisensituationen auftreten kdnnen, die zu einer wirtschaftskriminellen
Handlung motivieren.

Der individuelle Umgang mit diesen krisenbedingten negativen Emotionen (das Erleben von
Zwangen oder Druck und Bedréngnis ist abhéngig von personlichen Anreizen bzw. Motiven fur
Wirtschaftskriminalitdt, etwa individuelle Habgier (Wieland 2008, S. 159) und/oder ein zu
aufwendiger Lebensstil wie er von PwC (2005) in 37 Prozent aller Falle von Wirtschaftskriminalitat
ermittelt wurde. Zu betonen bleibt hierbei, dass materiellen Anreizen unterschiedliche immaterielle
Anreize zugrunde liegen kdnnen (vgl. Quasibedirfnisse). Insgesamt zeigt bereits diese sehr
kursorische Erdrterung, dass die Motive der Wirtschaftskriminalitat vielfaltig sind.

Jedoch werden nicht alle Beschaftigten, denen sich eine Gelegenheit zu kriminellen Handlungen
bietet und die unter Druck stehen oder Anreize hierzu hétten, tatsachlich zu Wirtschaftskriminellen.
Vielmehr ist deren individuelle Wahrnehmung solch verbotener Handlungen von erheblicher
Bedeutung. Zumindest zu Beginn der illegalen Aktivitaten haben viele Téter durchaus ein
Unrechtsbewusstsein, das nach der Tat zu einer kognitiven Dissonanz zwischen der
Selbstwahrnehmung als ehrbarer Birger und der Fremdwahrnehmung als Wirtschaftskrimineller
fuhrt. Um diese Konflikte abzubauen, versuchen die meisten Tater Erklarungsmuster zu etablieren,
die ihr Handeln rechtfertigen sollen (Wieland 2008, S. 159). In diesem Zusammenhang hat Coleman
(1987) aufbauend auf Cressey charakteristische  Rechtfertigungsstrategien  fir
Wirtschafsstraftaten herausgearbeitet. Zu diesen gehdrt demnach die Verneinung des Schadens
(,das Unternehmen kann das verkraften), die Ablehnung bestehender Strafvorschriften
(,bestehende Gesetze werden den geschéftlichen Realitdten nicht gerecht”), die Verlagerung von
Verantwortung (,das ist so allgemein Ublich”, ,sonst hatte es jemand anders getan“) bis hin zur
Berufung auf Reziprozitat (,das Geld steht mir zu, weil ich zu wenig bekomme*) (Schneider 2008, S.
138). Nicht zuletzt versuchen manche Téater ihr Verhalten damit zu rechtfertigen, dass sie die
kriminell erwirtschafteten Betrage spater zuriickzahlen wollen. Nicht wenige von ihnen stellen dann
fest, dass eine solche Rulckzahlung noch schwieriger ist als die kriminelle Entnahme solcher
Betrage (Wells 2004, S. 12).

Die Bindelung verschiedener urséachlicher Faktoren der Wirtschaftskriminalitat in einem
Betrugsdreieck ist in der Praxis flir eine erste Strukturierung des Problems hilfreich. Allerdings
vernachlassigt sie — wie auch der tGberwiegende Stand der derzeitigen Theoriebildung — inhaltliche

und prozessuale Zusammenhange zwischen den einzelnen Faktoren, so zum Beispiel, ob und wie

12 ygl. hierzu und zu weiteren Fragen im Kontext internationaler empirischer Untersuchungen Schlegel (2003, S. 330).
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individuelle Werte, Anspruchsniveaus und Frustrationstoleranz zusammenhangen und in ihrer
Gesamtheit zu wirtschaftskriminellem Verhalten beitragen. Ebenso wenig Beachtung hat die Frage
gefunden, in welchem Verhaltnis und an welcher Stelle im Verlauf einer wirtschaftskriminellen
Handlung diese Aspekte stehen.

Das ,Leipziger Verlaufsmodell* versucht die Zusammenhénge zwischen Motiven, Gelegenheiten
und aulleren Umstéanden der Wirtschaftskriminalitat zu systematisieren. Es soll daher im Folgenden

kurz skizziert werden. (Schneider 2008)

3.3 Das Leipziger Verlaufsmodell: Prozessanalyse wirtschaftskrimineller Handlungen13

Das Leipziger Verlaufsmodell analysiert den Prozesscharakter wirtschaftskrimineller Handlungen
und die in den jeweiligen Stadien bedeutsamen handlungsleitenden Faktoren. Grundsatzlich wird
davon ausgegangen, dass eine Mdglichkeit zu wirtschaftskriminellem Handeln (1) bemerkt und (2)
bewertet werden und im Anschluss an diese Bewertung (3) eigenes Handeln auslésen muss,
damit es zu einer Straftat kommt. Einen Uberblick iiber diesen Prozess gibt Abbildung 3.

Grundsatzlich gibt es im Arbeitsalltag eine ganze Reihe von Situationen, die — selbst im Rahmen
von Routineaktivititen — Mdglichkeiten fur wirtschaftskriminelles Handeln er6ffnen. Damit es aber
tatsachlich zu einer Straftat kommt, missen zusatzliche Bedingungen erfillt sein. Zunachst missen
diese Situationen tUberhaupt erst als Sicherheitsliicke oder ,giinstige Gelegenheit* erkannt werden.
Grundsatzlich werden die Betreffenden dies umso eher bemerken, je besser sie sich auskennen,
d.h. oftmals erst nach langerer Betriebszugehdorigkeit. Hierfir sprechen auch die zum Teil
bemerkenswert langen Betriebszugehdorigkeitsdauern von Wirtschaftskriminellen, wie sie im
vorhergehenden Kapitel genannt wurden. ,,Zu kurze" Betriebszugehdrigkeit kann also dazu fuhren,
dass kriminogene Situationen ibersehen werden. (Unbewusstes) Ubersehen kann auch bei langer
Betriebszugehdrigkeit eine Folge der besonders ausgeprégten Orientierung an puristischen
Konformitatswerten sein, die als eine Art Zensur zwischen der kriminogenen Situation und ihrer
kognitiven Erfassung stehen. In diese Richtung deuten auch empirische Ergebnisse, nach denen
die Bereitschaft zu wirtschaftskriminellem Verhalten bei ,radikalen Marktaktivisten“ deutlich hther

ist als bei anderen Gruppen, insbesondere bei ,marktdistanzierten Konventionalisten®.**

13
14

Siehe zum Leipziger Verlaufsmodell, soweit nicht anders angegeben, Schneider (2008, 2007).

Radikale Marktaktivisten zeichnen sich dabei durch eine sehr starke Orientierung an 6konomischen Erfolgszielen aus und
zeigen zugleich eine relativ geringe Bindung an Rechtsnormen und gemeinschatftliche Orientierungen einer Gruppe.
Dagegen richtet sich der ,marktdistanzierte Konventionalist* stark an Rechtsnormen und gemeinschaftlichen
Orientierungen aus und misst 6konomischen Erfolgszielen einen geringeren Stellenwert bei; siehe hierzu und zu weiteren
Ergebnissen Burkatzki (2007). Hieraus lasst sich allerdings nicht schlie3en, dass eine Orientierung an ékonomischen
Erfolgszielen allein schon das Risiko von Wirtschaftskriminalitat erhdhe. Vielmehr steigt dieses Risiko erst bei jenen
Personen, bei denen eine starke 6konomische Erfolgsorientierung mit einer relativ geringen Bindung an Rechtsnormen
zusammentrifft.
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Abbildung 3: Leipziger Verlaufsmodell

Kriminogene Situation

/ Wahrnehmungsfilter \

~puristische* Wertorientierung Kenntnis der Ablaufe
Stufe 1
i Bemerken der Situation ﬁ
Blockade Freier Blick

Individuelle Risikofaktoren

» Zufriedenheit/Wertschatzung durch Andere » Frustration und Krankung
» Adaquates Anspruchsniveau » Inadaquates Anspruchsniveau
» reales Verhaltnis zu Geld/Eigentum » fehlendes Verhéltnis zu Geld/Eigentum
» Moderne idealistische oder traditionelle » moderne materialistische Werte und
Werte Neutralisierungsstrategien
Stufe 2
L Bewerten der Situation ﬁ
Sicherheitsliicke Glnstige Gelegenheit

Verdichtung des individuellen Risikos

» Verhaltensalternativen > kritische" Relevanzbeziige
Stufe 3
i Handeln in der Situation i
Fantasie Straftat

Quelle: Schneider (2008, 2007).




Beitrage der Hochschule Pforzheim Nr. 128 16

Nimmt ein Betriebsangehoriger eine Situation als kriminogen wahr, so hangt es immer noch von der
Bewertung ab, ob er diese als Sicherheitsrisiko interpretiert und auf Grund dessen Vorschlage zur
Verbesserung der Arbeitsablaufe macht oder aber das Ganze als ,glnstige Gelegenheit"
wahrnimmt. Die Bewertung der Situation héngt letztlich von verschiedenen personalen
Risikokonstellationen ab. Beispielsweise tragen Frustration als Folge von Zuriicksetzung oder
Krankung zum Risiko wirtschaftskrimineller Handlungen bei. Dies kann der Fall sein, wenn
beispielsweise eine als verdient angesehene Anerkennung, eine erwartete Beférderung oder
zusatzliche Vergutung ausbleibt. In diesem Fall besteht der Anreiz darin, negative Gefiihle durch
eine strafbare Handlung zu bewadltigen. Insofern greift also das Leipziger Modell einen zentralen
Aspekt auf, den auch die vorliegende Studie unterstiitzt, namlich die hohe Relevanz der
individuellen Gefuhlslage: von emotionaler Deprivation wie mangelnder Anerkennung und
Wertschatzung bis hin zu negativen Emotionen wie Frustration. Deutlich geringer sind die
Kriminalitatsrisiken unter zufriedenen, d.h. emotional nicht deprivierten Mitarbeitern, die sich an
ihrem Arbeitsplatz geschatzt fihlen.

Kriminalitatsrisiken erhdhen sich zugleich bei einem inadaquaten Anspruchsniveau oder einem
fehlenden Verhéltnis zu Geld und Eigentum. Hierzu gehdéren beispielsweise die von Bannenberg
(2002) als ,Betriigerpersonlichkeiten* bezeichneten Wirtschaftskriminellen, deren Anspruchsniveau
auch bei vergleichsweise sehr hohen Einkommen zu Geldknappheit fihren muss. Jedoch kann sich
ein solcher Druck auch bei ,durchschnittichen Haushalten* aufbauen, wenn bei sonstiger sozialer
Unauffélligkeit die eigenen Mdglichkeiten Gberschatzt werden. Entscheidend bei verstarktem Druck
durch personliche Krisen oder biografische Wendepunkte ist die Reaktion auf solche Krisen. Gelingt
es den Betroffenen nicht, ihr Anspruchsniveau zu senken, so steigt das Risiko wirtschaftskrimineller
Handlungen. In der vorliegenden Studie sprechen wir in diesem Zusammenhang von Erfolgssucht
oder dem Uberschreiten des ,Point of no Return®.

Solche Risiken steigen, wenn im Unternehmen arbeitsplatzbezogene Subkulturen entstanden sind,
die weitergehende tragende Bindungen zur Familie oder nicht kriminellen Freunden aufRerhalb und
innerhalb des Berufslebens verdrangen. Dariiber hinaus kann auch hier eine moderne,
materialistische Wertorientierung das Wirtschaftskriminalitatsrisiko erhéhen. Individuelle Werte
fungieren damit auf dieser Stufe als wesentliches Bewertungskriterium dafiir, ob eine kriminogene
Situation als zu beseitigende Sicherheitsliicke oder als glinstige Gelegenheit zur Erzielung eigener
Vorteile bewertet wird. Jeder einzelne dieser Faktoren verstarkt das Risiko, dass unzureichend
kontrollierte Situationen als giinstige Gelegenheit interpretiert werden und am Ende zu einer Straftat
fuhren. Kommt es zu einer Kumulation und Erhéhung solcher personalen Risiken, so geht
Schneider (2008) davon aus, dass hieraus ein Syndrom krimineller Gefahrdung entsteht, das er mit
dem Begriff ,Relevanzbeziige* bezeichnet. Entscheidend ist dabei nicht die Anzahl, sondern die
Intensitat der personalen Risiken. So kann beispielsweise eine schwere personliche Krise, bei der
das Anspruchsniveau nicht abgesenkt wird, einen massiven Anreiz zur Kriminalitdt verursachen.
Steigt die Intensitat der personalen Risiken Uber einen kritischen Bereich, so geht Schneider (2008)

davon aus, dass es in der Folge oft zu einer Straftat kommt.
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Die Starke des Leipziger Verlaufsmodells liegt darin, dass es wesentliche Moderatorvariablen auf
dem Weg zur Wirtschaftskriminalitat aufzeigt - so etwa emotionale Faktoren wie personliche
Frustration und Unzufriedenheit sowie soziale Faktoren wie die arbeitsplatzbezogenen Subkulturen,
die im Wettbewerb zu privaten sozialen Netzwerken stehen.

Die Grenzen des Leipziger Verlaufsmodells liegen im empirisch nicht haltbaren Anspruch nach
Allgemeingultigkeit. Dies zeigt sich beispielsweise, wenn Verhaltensnormen verletzt werden, deren
Geltung in der Gruppe oder Gesellschaft fraglich ist. Beispiele hierfur kdnnen ,traditionell korrupte
Entscheidungsprozesse* oder ,ibliche Steuerhinterziehung® oder auch die neue Form der
~Wirtschaftskriminalitat zugunsten von Unternehmen” sein. In diesen Fallen nehmen die Tater ihre
wirtschaftskriminelle Handlung haufig nicht mehr als Straftat wahr. Eine weitere Grenze besteht in
Informationsmangeln, wenn die Grenze zwischen erlaubtem und verbotenem Verhalten nicht
bekannt ist. So werden manche Taten aus dem Spektrum des Insolvenzstrafrechts schlicht deshalb
begangen, weil Unternehmer wie auch deren Berater im Bemiihen, das Unternehmen zu erhalten,
einschlagige Straftatbestande schlicht iibersehen.™

Eine weitere Schwache des Leipziger Modells besteht darin, dass es versucht, einen
allgemeingiltigen Verlauf fur alle Wirtschaftsstraftaten darzustellen. Dabei vernachlassigt das
Modell die verschiedenen Strategien (potentieller) Straftater im Umgang mit defizitaren oder
negativen emotionalen Geflihlszustanden sowie die hieraus folgenden unterschiedlichen
motivationalen Zustdnde und antizipierten Problemldsungsstrategien. Auf Kosten des Anspruchs
nach Allgemeinglltigkeit gehen individuelle Details, die zu einem vertiefenden Verstandnis
beitragen konnten, verloren bzw. verschwinden in einer Art theoretischem ,melting pot mit
totalitirem Anspruch”. Genau hier setzt die vorliegende Studie an, die das Leipziger Modell zwar im
wesentlichen untermauert, dieses aber auch insofern ausdifferenziert, als es den
wirtschaftskriminellen Verlauf im Kontext individueller Aspekte wie der personlichen Gefiihlslage,
der personlichen Motivstruktur, der differentiellen Personlichkeitsstruktur und der subjektiven
Wahrnehmung potenzieller Tatgelegenheiten betrachtet und differenziert.

Positiv  hervorzuheben ist, dass das Leipziger Verlaufsmodell den Prozesscharakter
wirtschaftskrimineller Handlungen hervorzuheben versucht und dabei gleichzeitig eine ganze Reihe
von Erklarungsansatzen fir wirtschaftskriminelle Handlungen integriert. Dabei misste eine
umfassende Erklarung der Ursachen wirtschaftskrimineller Handlungen den Ausgangspunkt der
kriminogenen Situation im Sinne einer ,vorhandenen Gelegenheit* ebenso wie darauf gerichtete
unternehmensethische Manahmen naher ins Blickfeld riicken (Berg 2001, S. 66). Darliber hinaus
verlangt die Kenntnis interner Zusammenhange zwischen verschiedenen personalen Risikofaktoren
eine genauere Untersuchung, die in der Systematisierung und Integration des Leipziger
Verlaufsmodells nicht geleistet wird. Hierdurch wird es erschwert, die Uber das Vorhandensein
gunstiger Gelegenheiten hinausgehenden Ursachen der Wirtschaftskriminalitdt genauer zu
erfassen. Erst auf dieser Grundlage konnten empirische Untersuchungen zur Relevanz der
einzelnen Motive in einem Gesamtkontext systematisiert werden und hieraus Schlussfolgerungen

fur die Pravention und Bekampfung von Wirtschaftskriminalitédt gezogen werden.

* |n dieser Studie werden solche Falle von Wirtschaftskriminalitat als Folge von mangelnder Kenntnis des Insolvenzrechts

bewusst ausgeschlossen.
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3.4 Empirische Untersuchungen zum Stand der Wirtschaftskriminalitat: Derzeitiger Stand

und Grenzen

Angesichts des fehlenden umfassenden theoretischen Erklarungsansatzes der Ursachen von
Wirtschaftskriminalitat ist es wenig erstaunlich, dass es nur wenige empirische Studien gibt. So
wurden im Anschluss an die klassischen Studien in den vierziger und flinfziger Jahren des 20.
Jahrhunderts erst in den neunziger Jahren wieder zwei Studien durchgefuhrt, die
wirtschaftskriminelle Tater in die Untersuchung einbezogen.*®

In den vergangenen Jahren wurden deskriptive empirische Untersuchungen zu sogenannten
Taterprofilen erstellt. Sie beinhalten in der Regel soziodemografische Beschreibungen der Tater im
Hellfeld der aufgedeckten Wirtschaftskriminalitéat. Ergebnisse zeigt die nachfolgende Abbildung aus
Bussmann/Werle/Ziegleder (2006, S. 26). Demnach sind die Tater meist méannlich (93 Prozent),
zwischen 31 und 40 Jahren (30 Prozent) oder 41 bis 50 Jahren (36 Prozent). Sie verfiigen oft Uber
einen Hochschulabschluss (41 Prozent) und sind relativ lange im Unternehmen (36 Prozent Uber
sechs und 21 Prozent Uiber zehn Jahre). Zwar geben diese Untersuchungen zu Taterprofilen einen
ersten Einblick in sehr grundlegende soziodemografische Merkmale. Allerdings spiegeln sie
lediglich die Realitat des Managements wieder, das in Gberdurchschnittlichem MalRe aus Mannern
mit vergleichsweise hoher Bildung und langerer Unternehmenszugehdérigkeit besteht, ohne dass
sich die Wirtschaftskriminellen hinsichtlich dieser Kriterien nennenswert von integeren Managern
unterscheiden missten."” Sie eignen sich damit weniger fiir eine fundierte ursachenorientierte
Pravention und Bekampfung von Wirtschaftskriminalitdt, gerade weil ,der typische
Wirtschaftsstraftater gegen Unternehmen [...] empirisch gesehen der ,normale erfolgreiche
Manager” ist. (Bussmann und Salvenmoser 2006, S. 206)

Zudem wird aus solchen Typologien nicht deutlich, in wieweit die Abweichungen von einem solchen
Durchschnitt systematisch zu bestimmten Motiv- und Personlichkeitsclustern zusammengefasst
werden kénnen. Es ware jedoch wichtig zu wissen, inwiefern Wirtschaftskriminelle &hnliche Motive
haben, oder ob unterschiedliche Motive zu wirtschaftskriminellen Handlungen fuhren. Wenn sich
verschiedene Tatertypen nach ihren jeweiligen Motiven unterscheiden, erfordert dies eine
differenzierte Praventions- u. Bekampfungsstrategie von Wirtschaftskriminalitat. Gerade in dieser
Hinsicht ist die Literatur jedoch haufig spekulativ. So vermutet beispielsweise Wieland (2008, S.
159), individuelle Habgier sei zwar von Bedeutung, spiele aber nicht die zentrale Rolle. Er leitet
verschiedene Typen von Personen ab, die Uber ein erhéhtes Risikopotential zur Begehung
wirtschaftskrimineller Straftaten verfugen sollen.” Dabei ist sich Wieland (2008, S. 161) durchaus
bewusst, dass hier noch viel empirische Arbeit zu leisten ist, die zu einer verhaltensorientierten
Unternehmensethik (,Behavioral Business Ethics®) fihren konnte. SchlieBlich muss, wie wir im
weiteren Verlauf der Studie noch herausarbeiten werden, ein allein oder weitgehend auf formale
rechtliche Kontrollen ausgerichtetes Management mit der Pravention motivations- und

verhaltensbedingter Ursachen von Wirtschaftskriminalitat Gberfordert sein. So wird diese Studie

16

- Zu den wenigen internationalen Studien sei verwiesen auf den Uberblick in Schlegel (2003, S. 28 ff.).

Siehe hierzu Bussmann et al (2006). Teilweise ist jedoch unklar, woher die Daten zur Erstellung dieser Profile stammen,
etwa in den Aussagen von Knecht (2006).

Dabei unterscheidet er ,Praktiker”, ,Verdienstvolle®, ,Gesetzesunabhangige" sowie ,Spieler, die insbesondere nach der
Vorgehensweise zur Rechtfertigung der Straftaten differenziert werden.

18
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zeigen, dass intensive Kontrollen nur bei manchen Tatern adaquat sind, bei anderen dagegen das
Wirtschaftskriminalitatsrisiko erhéhen konnen. Es bedarf eines umfassenden Compliance
Managements, also eines Systems, das die Einhaltung von rechtlichen Normen sowie sonstigen,
insbesondere unternehmensinternen Verhaltensnormen gewahrleistet, indem auch Motive und
Verhaltensunterschiede der Manager Beachtung finden. Ungeachtet dessen wurden im deutschen
Sprachraum lange Zeit gar keine Studien Uber Personlichkeitseigenschaften oder Einstellungen
verurteilter wirtschaftskrimineller Straftater durchgefuihrt. Im angelsichsischen Raum gab es zu
diesen Fragen lediglich zwei Studien (Schlegel 2003, S. 30). Insofern lasst sich mit Schlegel (2003,
S. 29) durchaus eine ,theoretische wie empirische Misere in der Forschung um
Wirtschaftskriminelle* ausmachen.™

Im folgenden Kapitel sollen deshalb die fur die Tatbegehung ausschlaggebenden Motivstrukturen
von Wirtschaftsstraftdtern empirisch untersucht und charakteristische Persoénlichkeitsmerkmale und
begiinstigende Rahmenbedingungen herausgearbeitet werden, damit ein besserer Einblick in das
Zusammenspiel von emotionalen, motivationalen und kognitiven Wahrnehmungsprozessen auf
dem Weg zur Straftat moéglich wird. Die nachfolgenden Befunde sollen einen ersten Beitrag dazu
leisten, die Motive fir Wirtschaftskriminalitat vertiefend und differenzierter zu verstehen, um so
adaquate Madoglichkeiten fir eine wirksame Pravention und Bekampfung dieser Delikte zu

identifizieren.

4 Empirische Analyse der Motive deutscher
Wirtschaftsstraftater

Um die ausschlaggebenden Motive von Wirtschaftsstraftatern naher zu beleuchten, wurden fir
diese Studie dreizehn qualitativ-psychologische Interviews mit Wirtschaftsstraftatern in
verschiedenen Vollzugsanstalten durchgefihrt. Darlber hinaus wurden die Gerichtsakten von
insgesamt 60 Wirtschaftsstraftatern aus elf bundesweit gestreuten Staatsanwaltschaften
systematisch ausgewertet und analysiert. Die Studie konzentriert sich dabei bewusst auf Delikte wie
Betrug, Unterschlagung, Untreue oder Korruption auf der Management- oder Geschéftsfiihrerebene
zum Nachteil von Unternehmen, die mit einer Haft-/Geldstrafe geahndet wurden. Sie beleuchtet nur
bekannt gewordene und registrierte Wirtschaftsstraftaten. Mit dieser Eingrenzung auf bestimmte
Delikte sollten bewusst andere Formen der Wirtschaftskriminalitdit wie Industriespionage,
Insiderhandel oder Cyber-Kriminalitat ausgeschlossen werden, um die Untersuchung auf mdglichst
ahnlich gelagerte, empirisch bedeutsame Félle einzugrenzen. Der Fokus auf die Management- und
Geschaftsfihrerebene diente dazu, insbesondere solche Wirtschaftsstraftaten zu erklaren, die

einen ausgepragten Entscheidungsspielraum umfassen.

¥ Eine Zusammenstellung der Literatur zu den wenigen neueren Quellen tiber Empirie und Theorie der

Wirtschaftskriminalitét findet sich beispielsweise in Schneider (2008), der auch auf eine neuere Quelle von Blickle et al
(2006) zur Personlichkeit von Wirtschaftskriminellen verweist.
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4.1 Das Untersuchungsdesign

Ziel der Untersuchung war, nicht nur allgemeine Merkmale wie beispielsweise
soziodemographische Daten der Tater zu bericksichtigen, sondern tiefere Einblicke in die
Zusammenhange der Entstehung von Wirtschaftkriminalitit zu gewinnen. Es galt, das
Zusammenspiel von emotionalen, motivationalen und kognitiven Wahrnehmungsprozessen auf
dem Weg zur Straftat zu verstehen und hieraus mdgliche Konsequenzen fir die Pravention und
Bekampfung von Wirtschaftskriminalitat zu diskutieren.

Qualitativ-psychologische Interviews werden in der Kriminologie haufig angewandt, da sie
ermoglichen, die Handlungen der Wirtschaftsstraftater aus ihrer eigenen Perspektive zu verstehen
und nicht durch ein standardisiertes Forschungsdesign zu verzerren. Die Interviews mit den
Strafgefangenen dauerten im Durchschnitt etwa finf bis sechs Stunden, verteilt auf zwei
Gesprachstermine. Sie wurden auf Basis der Grundprinzipien non-direktiver Gesprachsfihrung
gefihrt, die sich durch die Merkmale Freiwilligkeit, Offenheit und Empathie mit dem Ziel der
psychologischen Selbstreflexion des Befragten auszeichnen. Die Gerichtsakten wurden mittels

thematisch strukturierter Protokollbégen erfasst, codiert und quantitativ ausgewertet.

4.2 Das Prozessmodell

Unabhéngig von den unterschiedlichen Motivatoren sowie der unterschiedlichen Gefuhlslage, die
zur kriminellen Handlung fuhren, steht die kriminelle Handlung bei allen untersuchten Féllen am
Ende eines immer wieder vergleichbaren mehr oder weniger langen Prozesses (vgl. Abbildung 4):
Dabei ist es den Autoren ein besonderes Anliegen, darauf hinzuweisen, dass dieser Prozess nicht
zwangslaufig in einer kriminellen Handlung enden muss. Vielmehr ist dies abhéngig von einem
komplexen Gefiige an Einflussgrof3en (vgl. Kap. 4.3)

Der Tater durchlauft im Rahmen des Prozessmodells sechs charakteristische Phasen. In der ersten
Phase wird versucht, die beruflichen oder privaten Ziele auf legalem Weg zu erreichen. In der
zweiten Phase erfahren die Personen Misserfolge bei ihrem legalen Versuch der Zielerreichung.
Die angestrebte Bedurfnisbefriedigung bzw. der erwartete Erfolg bleiben jedoch aus. Diese Phase
ist begleitet von ausgepragten negativen Gefuihlszustdénden wie Versagensangst, Verlustangst oder
Existenzangst. Um den emotionalen Mangelzustand zu beheben, suchen die Betroffenen in der
dritten Phase nach neuen, nun auch illegalen Lésungswegen. Rechtliche Grenzbereiche werden
ausgelotet. Wenn sich erste Erfolge einstellen (vierte Phase), wird diese Handlungsweise bestatigt
und verstarkt. Der Wunsch nach weiteren Erfolgen wird starker als die Angst vor maéglichen

Sanktionen.
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Abbildung 4: Das Prozessmodell
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V., Point of no return“ - Kontrollverlust Uber den Prozess
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lllegale Handlung wird nicht aufgedeckt lllegale Handlung wird aufgedeckt
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Quelle: Eigene Darstellung.

Am Ende - in der fiinften Phase — steht der ,Point of no Return“. Um das eigene Handeln zu
rechtfertigen, wird das personliche Rechtsbewusstsein diesem Handeln angepasst. Die Betroffenen
leiden zunehmend unter Realitatsverlust. In dieser Phase sind die Tater bereits tief in illegalen
Handlungen verstrickt, ein Zurlck ist ausgeschlossen. Mit der Aufdeckung der Tat tritt dann der
Realitatsschock ein.

4.3 Allgemeines Erklarungsmodell

Wie Personen sich in dem oben beschriebenen Prozess verhalten bzw. wie sie auf die einzelnen
Phasen reagieren und ob es zu einer kriminellen Handlung kommt oder nicht, hangt von
verschiedenen EinflussgrofRen ab. Auf der einen Seite stehen interne Faktoren wie die
Personlichkeitsstruktur, die individuelle Motive- und Wertestruktur, der daraus resultierende
personliche Stellenwert von Geld und das intra-individuelle Rechtsbewusstsein. Auf der anderen
Seite stehen externe Faktoren wie unternehmensspezifische Aspekte und Umwelteinflisse, durch
Misserfolge ausgeldste negative Geflihlszustdnde sowie die subjektive Wahrnehmung sich
bietender Gelegenheiten fur eine Straftat. Wenn es aufgrund des Zusammenwirkens all dieser

EinflussgréRen zur Tat kommt, wird diese mit unterschiedlichen Strategien gerechtfertigt.
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Abbildung 5: Allgemeines Erklarungsmodell
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Quelle: Eigene Darstellung.

Das in Abbildung 5 dargestellte Allgemeine Erklarungsmodell stellt die tatrelevanten
Einflussfaktoren auf eine Wirtschaftsstraftat dar und verdeutlicht deren Zusammenhange. Die
verschiedenen Einflussfaktoren sind dabei in unterschiedlicher Auspragung in allen Taterprofilen
vorhanden. Das Modell basiert auf der Annahme, dass den individuellen Motiven der Tater und
ihren Werten eine zentrale Rolle zukommt. Abhangig davon, inwieweit diese Motive und Werte
erfolgreich umgesetzt werden kdnnen, erfahren die Tater Befriedigung und emotionale Bestatigung
oder Frustration und Angst, die zur Tat motivieren. Das Streben nach Geld stellt demnach lediglich
ein Quasi-Bedirfnis dar, das zur Befriedigung der tieferliegenden, eigentlichen Bedirfnisse
instrumentalisiert wird. Das qualitative Analyseergebnis zeigt auBerdem, dass Wirtschaftsstraftater
ein verzerrtes und subjektives Rechtsempfinden haben.

Dieses ,Allgemeine“ Erklarungsmodell steht jedoch nicht fir einen allgemeingliltigen,
unabwendbaren Automatismus. Auch das Auftreten der in den folgenden Kapiteln beschriebenen
Einflussfaktoren fuhrt nicht zwangslaufig zu Wirtschaftskriminalitdt. Vielmehr kdnnen diese
EinflussgréRen auch bei Personen vorhanden sein, die dennoch keine Wirtschaftsstraftat begehen.
Kommen jedoch verschiedene Einflussgrof3en in intensiver Auspragung zusammen, verdichtet sich

das Risiko einer Person fir wirtschaftsdelinquentes Verhalten.
4.4 Typische Taterprofile und Personlichkeitsstruktur
Die vorliegende Untersuchung zeigt, dass sich bestimmte Charakteristika Uber verschiedene Falle

hinweg wiederholen bzw. bestétigen. Auch wenn kein einziger der untersuchten Félle prototypisch
fur die im folgenden differenzierten Typen von Wirtschaftsstraftédtern war, so erlaubt die folgende
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typisierende Betrachtung doch das Erkennen von charakteristischen Erklarungsmustern und
Handlungszusammenhangen. Wenn dabei im Folgenden ausschliel3lich die mannliche Form
verwendet wird, dann ist dies in Anbetracht der Tatsache, dass Wirtschaftsstraftéater tberwiegend
ménnlich sind, zu rechtfertigen. Finf Grundtypen konnten identifiziert werden: Die Visionare in den
Auspragungen egozentriert, frustriert und narzisstisch sowie abhéngige und naive
Personlichkeitsstrukturen.

Abbildung 6: Typische Taterprofile

HOCHSCHULE PFORZHEIM 3=

Typische Taterprofile
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/|\
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Quelle: Eigene Darstellung.

Beim Visionar handelt es sich in der Regel um sehr intelligente Menschen, in deren Leben die
Verwirklichung von Visionen im Mittelpunkt steht. Ihr Handeln konzentriert sich auf berufliche
Erfolge mit dem Ziel etwas zu bewegen und zu schaffen. Dabei l&sst sich der egozentrierte
Visionar (einer der 13 Befragten) mit einem auffallend selbstbewussten, ehrgeizigen, zielstrebigen
Charakter beschreiben. Er wirkt nach aul3en wenig emotional. Seine Handlungen — die er generell
optimistisch beurteilt — sind tberlegt, kontrolliert und berechnend. Sie zielen Uiberwiegend auf den
eigenen Vorteil ab. Er ist ein erfolgsorientierter und egozentrierter Mensch, der sich bewusst Gber
Regeln und Gesetze zur Realisierung seiner ehrgeizigen Ziele hinweg setzt. Er verfolgt materielle
Ziele, die ihm einen hedonistischen, luxuridsen Lebensstil ermdglichen. Die befriedigende Wirkung
seiner Tat lasst bei ihm schnell nach, so dass er nach immer gréf3eren Erfolgen sucht. Dafir ist er
bereit, hart zu arbeiten. Er bedient am ehesten géangige Stereotype Uber Wirtschaftskriminelle.

Der frustrierte Visionar (sechs der 13 Befragten) ist ein erfolgsorientierter ,Macher-Typ“. Trotz
seiner hohen Intelligenz und sehr guten Bildung scheitert er aber immer wieder an den hohen
Erwartungen an sich selbst. Sein Handeln ist motiviert durch das Streben, etwas Besonderes zu

schaffen, etwas zu bewegen. Seine Visionen sind weniger egoistisch, sondern ideell und sozial
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motiviert. Bei dem Wunsch, seine Visionen zu realisieren, fihlt er sich oft missverstanden und von
seinem Umfeld unzureichend unterstitzt. Er erfahrt nicht die Anerkennung durch andere, die ihm
nach eigener Meinung gebuihrt. Er fuhlt sich von seinem persdnlichen Umfeld allein gelassen, ist
enttauscht und frustriert. Seine Erfolgsorientierung fiuhrt bis hin zu Realitatsverlust. Er scheitert an
seinen eigenen visiondren Ansprichen. Als eher unzufriedener Mensch ist er oft mit sich und
seinem Umfeld im Unreinen. Diesem Typ des Wirtschaftskriminellen wird das géngige Stereotyp am
wenigsten gerecht.

Alle identifizierten Visionare sind durch eine narzisstische Neigung gekennzeichnet. In der Literatur
finden sich ahnliche Hinweise fiir die in den qualitativen Einzelinterviews gewonnenen Befunde.
Blickle et al. (2006, S. 228) vergleichen in ihrer Studie ,Some Correlates of Business White-Collar
Crime" Unterschiede in bestimmten Personlichkeitsmerkmalen von Tatern und Nicht-Tatern bzw.
die Zusammenhange einzelner Persodnlichkeitsdimensionen. Dabei kommen die Autoren. zu dem
Ergebnis, dass Wirtschaftsstraftater signifikant hohere Werte in der Personlichkeitsdimension
Narzissmus aufweisen. Auch Schlegel (2003, S. 54) kommt zu dem Ergebnis, dass
Wirtschaftskriminelle einen signifikant héher ausgepragten Narzissmus aufweisen als die
Kontrollgruppe in seiner Studie ,Wirtschaftskriminalitat und Werte*.

Beim narzisstischen Visionar (zwei der dreizehn Befragten) ist diese narzisstische Neigung
besonders stark ausgepragt. Er hat ein Ubersteigertes Selbsthild, mdchte darin von seinem Umfeld
andauernd bestatigt werden. Berufliche Erfolge und Geld setzt er dafiir gezielt ein. Beides dient ihm
vor allem dazu, sich selbst zu bestétigen. Der narzisstische Visionar ist sehr mit sich selbst
beschéftigt. Er verherrlicht sich selbst in (bersteigerten — einem Baron von Minchhausen
vergleichbaren — Geschichten Uber die eigene Biographie. Von auf3en erwartet er selbstverstandlich
Anerkennung und Wertschatzung. Niederlagen verkraftet er nur schlecht, Kritik von auf3en verargert
und provoziert ihn.

Neben den verschiedenen Auspragungen des Visionars lassen sich zwei weitere Taterprofile
identifizieren:

Der Abhangige (zwei der 13 Befragten) ist in starkem MalRRe emotional abhéngig von sozialen
Beziehungen. Soziale Beziehungen und die enge Bindung zu anderen Menschen sind fur ihn
existenziell. Alleinsein ist fur ihn schwer ertraglich. Entsprechend wird er in besonderem Mal3e von
sozialen und emotionalen Verlustangsten gequdlt. Diese Verlustangste lassen ihn die
Fremdbestimmung durch andere passiv akzeptieren. Wenn also zum Beispiel Personen, zu denen
er in einer emotional abhéngigen Beziehung steht, materielle Forderungen stellen, werden diese
durch illegale Handlungen erfillt, auch wenn das personliche Rechtsbewusstsein damit verletzt
wird.

Das Taterprofil des Naiven (einer der 13 Befragten) ist im Gegensatz zu den intellektuellen
Visiondren von einem geringeren Bildungsgrad und einfacheren intellektuellen Strukturen gepragt.
Er orientiert sich stark an von auf3en definierten, tradierten Zielen und Werten, versucht
pflichtbewusst und gewissenhaft zu handeln. Er ist eher zurtickhaltend, verschlossen und scheu. Er
ist leicht und schnell Uberfordert, vor allem, wenn er komplexe Entscheidungen treffen soll. Er
handelt untberlegt, naiv und sehr leichtglaubig. Bewusst illegales Handeln kann man ihm kaum

unterstellen.
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4.4.1 Einflussfaktoren: Motive und Werte

Wie bereits in den beschriebenen Taterprofilen deutlich wird und wie auch Wieland (2008) feststellt,
ist Habgier nur ein moégliches Motiv flir Wirtschaftskriminalitat. Tatsachlich ist die Motivstruktur
wesentlich komplexer und variiert zwischen den verschiedenen Téaterprofilen. Dennoch impliziert
Wirtschaftskriminalitdt h&ufig, dass die Delikte aufgrund von Geld begangen werden. Die
Ergebnisse aus den qualitativen Interviews zeigen jedoch deutlich, dass Geld bei allen Tatertypen
lediglich als Quasi-Bediirfnis zu verstehen ist. Es dient der Verwirklichung von tieferliegenden
Motiven, die sich zwischen den verschiedenen Taterprofilen deutlich unterscheiden. Die Ziele und
Motive der Tater sind also - unabhangig von ihrem sozialen oder egoistischen Charakter - nicht
materieller Natur. Es sind keineswegs nur egoistische Motive, haufig ist die Tat auch sozial
motiviert. Geld ist dabei immer nur ein Quasibedirfnis zur Befriedigung echter Bedirfnisse:

Dem egozentrierten Visionar erlaubt Geld, sich Uber soziale Restriktionen hinwegzusetzen. Es
verleiht ihm Unabhé&ngigkeit, Luxus und Genuss. Dem frustrierten Visiondr ermoglicht es, sich
selbst zu beweisen und die soziale Anerkennung fir die Realisierung der eigenen Visionen zu
erhalten. Der narzisstische Visionar sucht Anerkennung und Bestétigung fiir sich selbst: ,Das Geld,
der Besitz, das hat mich irgendwo beruhigt oder vielleicht die Bestatigung gegeben, du kannst doch
was (...)." Der Abhédngige méchte ,...einfach dazu gehdren...“. Mit materiellen Mitteln versucht er
Menschen an sich zu binden. Dem Naiven sichert Geld die eigene Existenz und die seiner Familie.
Die nach auf3en hin sichtbaren Verhaltensweisen von Wirtschaftsstraftatern sind also immer nur
~Quasibedurfnisse“. Dahinter verbergen sich funktionale und emotionale Ziele, soziale und
individuelle Werte.

Der egozentrierte Visionar verfolgt materielle Ziele, seine Unabhangigkeit und Dominanz
demonstriert er durch Luxusgiter wie ,mein Haus", ,mein Boot“. Emotional muss er sich selbst
materielle Unabhangigkeit beweisen, anderen gegeniber bleibt er dabei emotional eher unberihrt.
Uber Regeln und Gesetze setzt er sich mit Blick auf seine ehrgeizigen Ziele bewusst hinweg, auch
um (sich) seine Unabhéngigkeit zu beweisen.

Dem narzisstischen Visionar geht es weniger um die nach auf3en hin sichtbaren Prestigeobjekte,
als vielmehr um die selbstverliebte, eitle Pflege der eigenen materiellen Unabhé&ngigkeit. Diese
verfolgt er selbstbewusst, auch mit illegalen Mitteln, mit der fir ihn typischen Uberzeugung,
unverwundbar zu sein. Er ist risikofreudig. Sein Verhalten zeigt eine gewisse Zockermentalitat. Ihm
geht es weniger um materielles Prestige als vielmehr um die Demonstration der eigenen
intellektuellen Genialitat und Uberlegenheit.

Der frustrierte Visionar legt zwar ebenfalls groBen Wert auf Statussymbole wie Autos, Reisen
oder Hauser. Im geht es allerdings nur vordergriindig um Luxus und Prestige. Vielmehr will er sich
und anderen beweisen, dass er etwas Grol3es, Visionadres schaffen kann, dass er etwas bewegen
kann. Aus dieser Selbstverwirklichung und der damit einhergehend erwarteten sozialen
Anerkennung zieht er seine emotionale Befriedigung.

Bei den Taterprofilen Abhéangige und Naive sind die Motive und Werte ebenfalls sozial motiviert.
Fir sie stehen die Existenzsicherung fiir sich und andere sowie die emotionale Abhangigkeit von

anderen im Vordergrund.
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Der Abhangige handelt weitgehend fremdbestimmt. Er verfiigt weder Uber eigene Ziele und
Wertvorstellungen noch verfolgt er diese. Vielmehr ist sein eigentliches Ziel, die Anerkennung
anderer zu erfahren. Geld oder materielle Sicherheit dienen ihm dazu, personliche
Beziehungsstrukturen — z.B. zur Partnerin — zu sichern. Mit materiellen Mitteln k&mpft er gegen
seine Angst, fur ihn wichtige emotionale Beziehungen bzw. soziale Zuwendung zu verlieren.

Der Naive versucht emotionale Defizite in erster Linie dadurch zu beheben, indem er versucht, es
allen recht zu machen, die an ihn gerichteten Auftrdge und Anforderungen zufriedenstellend zu
erfillen. Er folgt dabei tradierten Werten wie dem Verantwortungsbewusstsein gegeniiber der

Familie, dem eigenen Betrieb, also nicht zuletzt der Fiirsorge fiir andere.

4.4.2 Einflussfaktoren: Emotionale Faktoren

Ein Aspekt, der unseres Erachtens bislang zu wenig in den existierenden Erklarungsmodellen fir
Wirtschaftsstraftaten bericksichtigt wird, ist die besondere Gefiihlslage der Wirtschaftsstraftéter.
Sie ist gekennzeichnet von Frustration und Angstzustanden. Im Laufe des eingangs beschriebenen
mehr oder weniger langen Prozesses, der ja zunachst durch den Versuch charakterisiert ist, auf
legalem Wege erfolgreich zu sein, treten diese negativen Emotionen auf. Sie erhdhen die
Bereitschaft, nach Lésungen zur Zielerreichung zu suchen, die sich in einer juristischen Grauzone
bewegen. Die emotionalen Zustande kénnen dabei variieren:

Der egozentrierte Visionar leidet unter seinem eigenen Erfolgsdruck. Er hat vielleicht sogar erste
positive Erfolge erlebt, die ihn aber immer weniger befriedigen. Er wird geradezu stchtig nach
Erfolg. ,Es ging einfach nur noch darum, erfolgreich zu sein“. ,Ich wollte immer eine eigene Firma
haben und damit ne gewisse Macht".

Auch der narzisstische Visiondr muss, um sein Selbsthild aufrecht zu erhalten, seine Erfolge
immer weiter steigern und setzt sich so selbst unter Druck. ,Das ist so, das war auch bei mir so eine
Wahrnehmung, es war egal, was dann dazu kam, jetzt wie das wuchs, aber es musste schon
weitergehen, es sollte schon weitergehen* Der narzisstische Visionédr ist gekrankt, wenn er
berufliche Misserfolge erleidet oder sein Ubersteigertes Selbstbild von anderen in Frage gestellt
wird. Er reagiert verargert bis aggressiv: ,[...] Sie wirden alles kriegen von mir, aber in dem
Moment, wo sie das Schwert gegen mich erheben wiirden, wirde sich das total umkehren. Da kann
ich sie vernichten, wenn es sein muss."

Der frustrierte Visionar muss Misserfolge hinnehmen und wird von Versagensangsten gequalt.
.Die Mitarbeiter setzen einen unter Druck (...), ,...die wollen eine Entscheidung haben, der
Gesellschafter will eine Entscheidung haben (...).“ ,Man wird behandelt wie ein Hund".

Die Angst vor dem Verlust sozialer Bindungen ist charakteristisch fir den Abhangigen: ,...[meine
Freundin hat mich] mit meinem besten Kumpel betrogen und dadurch hat sich bei mir ne so
genannte Verlustangst festgesetzt." Er wird von Dritten bedréangt und unter Druck gesetzt. Aus
Angst vor Verlusten gibt er nach und unterdriickt seine eigenen Bedurfnisse. (,Wenn meine Frau
gesagt hat, ich méchte jetzt das und das machen und dann hab ich’s halt méglich gemacht. Ob ich
jetzt Bécke darauf hatte oder nicht. War dann im Prinzip Wurst").

Der Naive hat Existenzéangste, hat Angst, die Kontrolle Uber die eigenen Geschéafte zu verlieren,

furchtet, die Familie nicht mehr versorgen zu kénnen und gerdt so unter zunehmenden
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Erwartungsdruck von auf3en, ist dabei aber eher hilflos: ,Wir haben einfach immer wieder gehofft,
dass der nachste Auftrag besser wird, der nachste Tag wird besser. Der nachste Tag wird ein guter
Tag.”

Wesentliche emotionale Ausldser sind also Misserfolge, Enttduschungen, mangelnde Anerkennung
oder gar Ablehnung sowie ausgepragte Angste, die je nach Taterprofil, von unterschiedlicher

Auspragung sind und unterschiedliche Ursachen haben.

4.4.3 Einflussfaktor Rechtsbewusstsein: Neutralisierungs- und Rechtfertigungsstrategien

Alle identifizierten Taterprofile zeigen, dass Wirtschaftskriminelle ein &aufl3erst subjektives
Rechtsempfinden haben — ein Befund, den andere Studien bestatigen. Das Rechtsbhewusstsein
umfasst im weitesten Sinne die Anerkennung der geltenden Rechtsordnung und der geltenden
Gesetze. Bei wirtschaftskriminellen Straftatern lasst sich ein ,subjektives* Rechts- bzw.
Gerechtigkeitsempfinden erkennen: Die selbst definierten Regeln und Normen der Téater orientieren
sich nicht an der Frage, inwieweit eine Handlung legal oder illegal ist, vielmehr ist entscheidend,
inwieweit eine Handlung von den Tatern als legitim oder illegitim empfunden wird.

Die Subjektivitait des Rechtsempfindens bei Wirtschaftskriminellen ist in der Regel Ergebnis
individueller Neutralisierungs- und Rechtfertigungsprozesse. Grundsatzlich ist die legale
Vorgehensweise fiir (potenzielle) Tater in der Regel auch deswegen die attraktivere, da das eigene
subjektive Unrechtsbewusstsein einer kriminellen Handlung entgegensteht. Um das eigene
Unrechtsbewusstsein zu Uberwinden und die mit der Tat verbundenen Risiken emotional verkraften
zu koénnen, werden ,Neutralisierungsstrategien” eingesetzt, etwa Delikte verharmlost, die
allgemeine Verbreitung solcher Handlungen postuliert, als Kompensation flr zu geringes
Einkommen aufgefasst etc. Diese Position dient zur Rechtfertigung weiterer Taten und zur
Beruhigung des eigenen Gewissens.

Es erstaunt daher nicht, dass Téater nicht selten zur Bagatellisierung ihrer eigenen Straftaten
neigen, oder zum Gekrankt-Sein aufgrund der fehlenden Anerkennung der wirtschaftlichen Leistung
und zur Kritik am eigenen Strafmalf3.

Taten, die nicht zum Schaden einer Privatperson, vor allem im Sinne von Gewalt begangen
werden, werden haufig als Bagatell- oder Kavaliersdelikte beschrieben (,Da hétten Sie eine
Knarre nehmen missen und ein Ding Uberfallen, kann ich nicht. [...] papierméRig mache ich lhnen
alles, da mache ich alle Sauereien mit, aber ich kann keine Gewalt anwenden [...]. Das, da muss
ich sagen, da straubt sich alles in mir. Aber wie gesagt, so als Papiertiger und das ist ja nicht
schlimm, das ist ja nicht schlimm (ber Papier”). Als legitim werden auch Taten betrachtet, die zum
Schaden eines Opfers begangen werden, das ohnehin tUber ausreichend finanzielle Mittel verfugt,
dem es also nicht wehtut (Andererseits macht es mir ja nichts aus jemandem dann 800 Euro vom
Konto zu holen. Ich gehe jetzt mal davon aus, wenn ich das bei gewissen Berufsgruppen mache,
dann weil3 ich, halt mal, 800 Euro bringen den nicht um®). Ein in dieser Form verdndertes
Rechtsbewusstsein ist in allen typischen Téterprofilen - ausgenommen beim Profil des Naiven - zu
finden.

Als Arbeitgeber und Steuerzahler vermissen vor allem der narzisstische Visionar und der

frustrierte Visionar die Anerkennung ihrer wirtschaftlichen Leistung durch den Staat. Das
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Begehen von Wirtschaftsverbrechen legitimiert sich nach ihrem Verstandnis dadurch, dass das
Delikt zum Wohle des eigenen Unternehmens und der Arbeitnehmer begangen wurde, was indirekt
einen Vorteil fir den Staat bedeutet (,lch mdchte damit jetzt nicht sagen, dass ich das
Bundesverdienstkreuz verdient habe, aber das Finanzamt hat sehr viel Geld verdient). Der
narzisstische Visionar fuhlt sich durch die mangelnde Anerkennung gekrankt, was zur Folge
haben kann, dass er den Staat zum erklarten Feindbild macht (,Personliche Zerstérungsziele auf
das Individuum, jetzt auf mich personlich, weil man gesagt hat, der, der hat dort gearbeitet, war dort
angestellt und hat das ausgenutzt, das machen wir so, wie wir es sehen®).

Das in gewisser Weise verzerrte Rechtsverstandnis manifestiert sich auch in der Beurteilung des
eigenen Strafmalies. Vergleiche mit dem Strafmald anderer Delikte, vor allem Delikte im Bereich
der Gewalt- und Drogenkriminalitat, flhren bei allen Tatern zur Einschatzung, dass das Strafmald
fur Wirtschaftsdelikte im Allgemeinen und das eigene Strafmaf im Besonderen, als zu hoch und
ungerecht eingeschétzt wird (,Genau, das wir nur noch, das Strafrecht ist so ein Appendix,
Appendix, der dann genutzt wird, um dann methodisch, das ist so der Totschlager, das ist so die
Guillotine halt*). Ahnlich verhalt es sich beim Vergleich mit prominenten Wirtschaftsstraftiatern oder
medienbekannten Fallen. Die eigenen Strafen werden vom narzisstischen Visionar, vom
Abhangigen als auch von einigen frustrierten Visionaren vergleichsweise hoch empfunden (,Im
Verhaltnis mit anderen Straftaten aus dem gleichen Bereich [...] da sind auch halt schon
letztendlich Millionenbetriiger mit 2 Jahren auf Bewdhrung davon gelaufen). Allerdings ist es auch
mdglich, dass sich Tater mit den bekannten Fallen identifizieren und beide Strafen als zu hoch
empfinden. Diese Meinung vertreten der egozentrierte Visiondr und Teile der frustrierten
Visionére. Sie bringen ihre Verargerung tber allgemein zu hoch angesetzte Strafen in Verfahren
zur  Wirtschaftskriminalitit zum  Ausdruck (,lnsgesamt meine ich, dass gegeniber
Wirtschaftsstraftatern keinerlei Toleranz gezeigt wird“). Keiner der oben angesprochenen Punkte ist
hingegen charakteristisch fiir den Naiven, der ein eher oberflachliches und stereotypes
Rechtsbewusstsein besitzt. Er akzeptiert seine Strafe und stellt deren Hohe nicht in Frage. Er setzt
sich damit auch nicht weiter auseinander: ,Was der Richter sagt, muss man akzeptieren. Was der

Richter sagt, ist schon ok.”

4.4.4 Einflussfaktor Umwelt

Der Faktor Umwelt beschreibt Einfliisse, die von au3en auf den Tater einwirken. Hierzu gehéren —
neben der natirlichen Umwelt - u.a. auch gesellschaftliche Normen und Vorstellungen von
Legitimitat, Rechtsnormen bis hin zu den formalen Grenzen der Legalitat. Wirtschaftsstraftater
nehmen diese Umwelt nur noch verzerrt wahr und schaffen sich eine eigene Realitat. Die
Umwelteinflisse sind nicht statisch; sie dndern sich im Laufe der Zeit. Die qualitativen Interviews
ergaben, dass sich insbesondere branchen- und unternehmensspezifische Faktoren beginstigend
auf die Begehung einer Straftat auswirken: Eine gewisse Branchenabhéngigkeit fir das
Entstehen von Wirtschaftskriminalitat wird in allen typischen Taterprofilen zum Ausdruck gebracht.
Vor allem Branchen mit einem hohen finanziellen Transaktionsvolumen, wie die Immobilienbranche
und finanznahe Branchen, bieten haufiger Tatgelegenheiten und sind daher besonders gefahrdet

(,lch bin nicht Urheber dieser Idee, sondern die ist in der[Immobilien-]Branche einfach géangig.;
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.Das Bankgeschaft ist das dreckigste Geschaft [...] nur Versicherungen sind noch schlimmer*). Des
Weiteren ist in Branchen mit einem hohen Wettbewerbsdruck, z.B. der Baubranche, haufiger mit
Wirtschaftsstraftaten zu rechnen als in anderen (,Die [groReren Firmen] wissen, mit den Preisen
kommt der nicht raus.”). Die von PwC (2007) durchgefuhrten Untersuchungen (vgl. Abbildung 7)
bestatigen diese Ergebnisse: Hier sind vor allem die Dienstleistungsbranchen tberdurchschnittlich
haufig von Wirtschaftsdelikten betroffen.

Abbildung 7: Opfer von Wirtschaftskriminalitat nach Branchen
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Der Gesamtdurchschnitt umfasst auch Branchen,
die nicht in die Grafik autgenommen wurden.

Quelle: PWC (2007).

Die Unibersichtlichkeit von Unternehmen und veraltete, sowie starre Unternehmens- und
Organisationsstrukturen beglnstigen laut dem narzisstischen und dem frustrierten Visionéar
ebenso die Entstehung von Wirtschaftskriminalitat (,Es wurden ja ganz klar Mal3gaben gesetzt, was
ist bis zum Jahresende beispielsweise, es sind bestimmte Dinge buchhalterisch abzuwickeln, da
haben Sie gar keine Chance. Und da gibt es dann Anweisungen aus den einzelnen Ressorts, die
widersprechen dann, wenn Sie einen Jahresabschluss machen, widersprechen diese Anweisungen
eineindeutig den Complianceanweisungen und was machen Sie da?"). Der Abhangige kampft mit
den Auswirkungen geringer Kontrolle innerhalb der Unternehmen (,[...] weil irgendwann bin ich
derjenige der es veranlasst, frei gibt und ich habe keinen mehr, der mich sozusagen halt, oder
Uberprift..."), wahrend die Bindelung von Entscheidungskompetenzen aus Sicht des
egozentrierten Visionars eine gewisse Machtkonzentration innerhalb der Unternehmen bedeutet
(,Macht kann [man] missbrauchen®).

Aber auch abteilungsspezifische Unterschiede lassen sich feststellen: Siebzig Prozent der
verurteilten Straftater waren Mitglieder im Vorstand oder in der Geschaftsfihrung, also in solchen
Positionen, die durch besondere FreirAume naturgemafl mehr Tatgelegenheiten bieten. Zehn
Prozent waren Angestellte im Bereich des Finanz- und Rechnungswesens. Sieben Prozent waren

im Kreditgeschaft beschaftigt. Jeweils finf Prozent kamen aus den Bereichen Einkauf und Vertrieb.
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Lediglich zwei Prozent der Wirtschaftsdelikte wurden jeweils im Produktions- und Lagerbereich
begangen. Ein geringer Anteil von zwei Prozent entfallt auf den Bereich des Personalwesens.

Der egozentrierte und der narzisstische Visionar betrachten Selbstandigkeit als Chance. Sie
sehen darin die Mdglichkeit der Selbstbestimmung als Unternehmer und das eigenstandige Treffen
von Entscheidungen (,...ich hab die Chance gesehen dadurch, dass ich selbstandig arbeiten
konnte, so viel Geld zu verdienen, wie ich es méchte...”). Gleichzeitig sind sie dadurch aber auch
einem erhohten Risiko fur Wirtschaftskriminalitat ausgesetzt. Der frustrierte Visiondr sowie der
Abhangige sieht in der Selbstandigkeit sowohl eine Chance im Sinne von Freiheit (,Aber wie
gesagt, es ist, deswegen sagt ich auch Eingangs, unterordnen ist flr mich schwer.”), aber auch
eine Gefahr: ,[Selbststandigkeit] ist ein Dunstkreis, auf den man sich rechtlich nicht einwandfrei
vorbereiten kann. Hilfe bekommt man da eigentlich nirgends.” Fir den Naiven stellt die berufliche
Selbstandigkeit ausschlie3lich eine Gefahr dar. Rechtliche und birokratische Fragestellungen und
Herausforderungen uberfordern ihn (,[...] von den Birosachen, also Birokratie usw. haben wir
keine Ahnung gehabt®).

4.4.5 Wahrnehmung einer potenziellen Gelegenheit

Die identifizierten Taterprofile unterscheiden sich in der subjektiven Wahrnehmung potenzieller
Tatgelegenheiten bzw. der Einschatzung des damit einhergehenden Risikos.

Der egozentrierte Visionéar sucht aktiv und gezielt nach Gelegenheiten im Bewusstsein tber die
moglichen Konsequenzen: ,Dass das ein gewisser Grenzbereich ist, war uns klar“. Die frustrierten
und narzisstischen Visionare sind latent zur Tat bereit und damit auch immer latent auf der
Suche nach Gelegenheiten. Der frustrierte Visionar greift verzweifelt zu: ... ja die Grenze gibt’s
noch, da muss man aufpassen, oder so und so ist die geschickteste Variante — das ergibt sich dann
im Laufe der Zeit*. Der Narziss flrchtet aus Selbstiiberschatzung keine Konsequenzen. ,Das
auszureizen bis zum geht nicht mehr und dann mal gucken, was passiert, das interessiert mich
schon auch”; Der Abhangige qudlt sich im Konflikt zwischen sozialem Gehorsam und mdéglichen
Sanktionen ,,...weil irgendwann bin ich derjenige, der es veranlasst, frei gibt und ich habe keinen
mehr, der mich sozusagen halt, oder Uberprift... Der Naive stolpert quasi zufallig Uber eine
Gelegenheit, nutzt diese, ohne sie wirklich konsequent zu reflektieren, geschweige denn ihre

Konsequenzen zu erfassen.

4.4.6 Rechtfertigung und Neutralisierung

In den Einzelinterviews zeigte sich, dass es zwei Kategorien von Rechtfertigungsstrategien gibt.
Zum einen bezieht sich ein Teil der Strategien darauf, die Verantwortung fur eine Tat abzulehnen
oder zu reduzieren, zum anderen wird das eigene Handeln der Téater nicht in ausreichendem
Ausmal als Straftat anerkannt.

Beim egozentrierten Visionéar erfolgt die Begriindung fur die Ablehnung der Verantwortung tber
die eigene Erfolgssucht (,Der Entschluss war immer abhangig vom Geldverdienen. [...] Es ging
einfach drum, erfolgreich zu sein®“). In etwas abgeschwachter Form zeigen auch der frustrierte

Visionar, der narzisstische Visionar sowie der Abhangige ein auffalliges Erfolgsstreben, tber
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das sie die Kontrolle verlieren (,Das sind, das ist wie eine Droge,..." ,Und mit den 450.000 wollte
ich dazu mal gleich 1,2 Millionen machen, da war halt das [...]*). Sie machen dabei zusatzlich
Zeitdruck fur falsche Entscheidungen verantwortlich (,Wenn ich also aber keine Zeit habe da ins
Detail zu gehen, dann gibt es die Entscheidung..”)

Arglosigkeit in Form von Oberflachlichkeit und Naivitat sind Rechtfertigungsstrategien, die
Unwissenheit Uber die lllegalitat der Handlung in den Mittelpunkt stellen. Der frustrierte Visionar
und vor allem der Naive versuchen ihre Straftaten auf diese Weise zu rechtfertigen (,lch wusste zu
keinem Zeitpunkt, dass da jetzt irgendwas kommen kénnte.”; ,Wenn ich das gewusst hatte, hatte
ich aufgehort”). Das eigene Verschulden wird von beiden Taterprofilen abgestritten oder im Ausmaf3
reduziert, indem sie anderen entgegengebrachtes Vertrauen als entlastendes Moment heranziehen.
Aus ihrer rechtfertigenden Sichtweise werden sie von der Person ihres Vertrauens in eine falsche
Richtung gelenkt und in die lllegalitat hineingezogen (,Der hat das so riiber gebracht, dass ich ihm
das zu 100 Prozent abgenommen habe, keine Zweifel mehr gehabt habe"). Nicht selten Ubertragen
sie die Verantwortung auf Anwalte, Banken oder ahnliche Instanzen, von denen sie sich falsch
beraten fuhlen bzw. auf deren Rat sie sich verlassen haben (,Der Anwalt hat gesagt, es passiert
ihnen nix, es gibt maximal eine Geldstrafe.; ,Nachdem uns der Anwalt vorher griines Licht
gegeben hat, haben wir gesagt, o.k. auf geht’s in die Vollen*). Sie tibertragen — wie im Ubrigen auch
der narzisstische Visiondr — die Verantwortung auch gerne auf den Staat und dessen
Unubersichtlichkeit von Gesetzen und Birokratie (,[Man] nutzt Gesetzesliicken, die nachher keine
mehr sind.; ,Aber mit den Paragraphen haben wir uns nicht ausgekannt”). Das Ausnutzen von
Gesetzesliicken erscheint dabei vor allem den Visionaren vor dem Hintergrund, der Staat verhalte
sich in gleicher ausnutzender und betriigerischer Weise, als legitim (,Der Staat nutzt auch alles aus
was geht. Ist es also verwerflich steuerlich alles auszunutzen, was geht? Nein!*; ,Dann muss das
von den Leuten jemand auch sagen, wie es geht. Ich kann doch nicht nur antreten und sagen, so
geht es nicht, das darf man nicht, das ist nicht gesetzeskonform, das ist nicht gewollt").

Eine weitere bagatellisierende Rechtfertigung sehen alle Téater darin, dass sie keine Privatperson
geschadigt haben (,Man muss nattirlich auch sagen ich hab ein Unternehmen geschadigt - ich hab
keine Privatperson geschadigt®). In abgeschwéchter Form rechtfertigen sich manche Tater auch mit
den nur geringen Verlusten fiir einzelne geschadigte Personen (,Wenn ich das bei gewissen
Berufsgruppen mache, dann weil3 ich, halt mal, 800 Euro bringen den nicht um®). Der
narzisstische Visionar, der frustrierte Visionar, der Abhéangige und der Naive versuchen den
Schaden mit dem Argument zu relativieren, eine Wiedergutmachungsabsicht schon bei der
Begehung der Tat gehabt zu haben (,Ich hatte immer die Absicht das Geld zurlickzuzahlen.”; ,Ich
habe mir das Geld von meinen Mandanten geliehen*).

Die Ergebnisse der empirischen Arbeit zeigen, dass es sich bei den befragten Wirtschaftsstraftatern
um Personen handelt, die sich hohen Werten verpflichtet fiihlen. Diese hohe Werteorientierung bei
gleichzeitig delinquentem Handeln wirft die Frage nach den von den Téatern genutzten
Neutralisierungsstrategien auf, die im Unterschied zu Rechtfertigungsstrategien einer Handlung
vorgelagert sind und erst spater auch als Rechtfertigung ihrer Straftat angewendet werden (Fritsche
2003, S.10 f.). Mit Hilfe dieser prabehavorialen Rechenschaftslegung kénnen die eigentlich hohen

inneren Kontrollen, die durch die verinnerlichten Werte reprasentiert werden, umgangen werden
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(Hess und Scheerer 2003, S. 77) und es sogar erméglichen, die eigene Straftat vor sich selbst nicht
als solche zu interpretieren (Eisenberg 2000, S. 210). ,Die Existenz von Neutralisierungsstrategien
[ermoglicht] es dem Handelnden [...], trotz der Interpretation einer Situation als glnstige

Gelegenheit sein nicht delinquentes Selbstbild aufrecht zu erhalten” (Schneider 2007, S. 7).

4.5 Validierung der Taterprofile

Im Folgenden sollen die in der qualitativen Analyse identifizierten typischen Taterprofile validiert
werden. In einem ersten Schritt soll dies anhand der Resultate des Personlichkeitstest NEO-FFI
(NEO-Finf-Faktoren Inventar) erfolgen. Im Rahmen der qualitativen Einzelinterviews wurde dieser
Test von zwolf der 13 Befragten gegen Ende des Interviews ausgefillt. In einem zweiten Schritt
sollen die Ergebnisse der Clusteranalyse der 60 Akten zur Validierung der Taterprofile

herangezogen werden.

451 Das NEO-Finf-Faktoren Inventar nach Costa & McCrae

Beim NEO-FFI (NEO-Funf-Faktoren Inventar) handelt es sich um ein bewahrtes Instrument zur
Erfassung individueller Merkmalsauspragungen in den Persoénlichkeitsdimensionen Neurotizismus,
Extraversion, Offenheit fur Erfahrung, Vertraglichkeit und Gewissenhaftigkeit. Diese finf Faktoren
sind Ergebnis faktorenanalytischer Personlichkeitsforschung, bei denen sich eben diese als robuste
Dimensionen individueller Unterschiede in der Personlichkeit herausgestellt haben. (Borkenau,
Ostendorf 1993, S. 5)

Bei der Auswertung werden jeweils die Werte betrachtet, die eine signifikante Abweichung vom
Mittelwert nach oben (Uberauspragung) oder nach unten (Unterauspragung) aufweisen. Werte, die
innerhalb der Werte der Standardabweichung vom Mittelwert liegen, werden als Normbereich
bezeichnet. Die fiinf Merkmalsauspragungen (Borkenau, Ostendorf 1993, S. 27f.) lassen sich wie
folgt beschreiben:

Die Auspragung Neurotizismus beschreibt die emotionale Stabilitdt bzw. Labilitat einer Person.
Personen mit einer Uberauspragung sind leicht aus dem seelischen Gleichgewicht zu bringen,
berichten haufiger Uber negative Gefilhlszustande und neigen eher dazu &ngstlich, nervds, unsicher
und verlegen zu sein. Dagegen sind Personen mit einer Unterauspragung ruhig, ausgeglichen und
nicht aus der Ruhe zu bringen.

Die Auspragung Extraversion stellt unter anderem auf die Geselligkeit der Personen ab.
Unterauspragungen weisen auf eine zurilickhaltende, ausgeglichene Personlichkeit hin. Diese
Menschen sind unabhangig und verspiiren 6fter den Wunsch nach Alleinsein. Uberauspragungen
werden einem Menschen zugeordnet, der aktiv, gesellig, energisch und optimistisch ist.

Das Merkmal Offenheit fur Erfahrung spiegelt das Interesse einer Person an neuen Erfahrungen
wider. Hohe Werte deuten auf eine Person hin, die phantasievoll, wissbegierig und
experimentierfreudig ist. Intellektualitat und kiinstlerisches Interesse sind ebenfalls Eigenschaften,
die eine solche Person kennzeichnen. Niedrigere Werte stehen flr einen Menschen mit
konservativen Einstellungen, der Bekanntes vorzieht und eher gedampfte emotionale Reaktionen

zeigt.
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Eine weitere, im NEO-FFI gemessene Auspragung beschreibt das soziale Verhalten und ist unter
dem Punkt Vertraglichkeit erfasst. Personen mit einer Uberauspragung dieses Merkmals verfolgen
altruistische Motive, verhalten sich hilfsbereit und kooperativ. Sie sind mitfihlend, vertrauensvoll
und harmoniebedurftig. Dagegen sind Personen mit einer Unterauspragung eher bereit fir ihre
eigenen Interessen zu ka&mpfen und sind misstrauisch gegentber den Absichten anderer
Menschen.

Die funfte und letzte Auspragung des NEO-FFI ist mit der Impulskontrolle eines Menschen befasst
und wird durch Gewissenhaftigkeit beschrieben. Zielstrebige, ehrgeizige und fleiRige Personen,
die willensstark, ordentlich und penibel sind, neigen zu einer Uberauspragung dieser Dimension.
Sie sind in der Lage, ihre Ziele ausdauernd und diszipliniert zu verfolgen. Nachlassigkeit,
Gleichgultigkeit und Unbestandigkeit sind dagegen Eigenschaften einer Person mit

unterausgepragtem Wert.

Abbildung 8: Ergebnistabelle NEO FFI

Neurotizismus Extraversion Offenheit fir Vertraglichkeit Gewissenhaftigkeit

Erfahrung
Der
.Egozentrierte
Visionar (n=1) 0,42 2,92 2,33 225 3,50
1,03 2,58 2,92 2,25 2,58
2,00 1,83 2,16 2,33 2,66
Der 2,25 2,17 1,58 2,67 3,50
JFrustrierte
Visionar® (r|=6) 2,58 2,67 2,91 2,42 3,00
1,41 2,08 2,27 2,41 2,83
0,92 2,25 2,30 2,08 2,75
Der 1,00 2,75 2,08 1,67 3,50
.Narzisstische
Visionar® (h=2) 2,00 2,42 2,83 2,58 3,42
Der ,Abhiingige® 1,20 3,00 2,00 2,90 3,25
(n=2) 1,42 2,50 2,09 2,75 3,00
Der Naive® (n=1) 1,66 2,75 2,08 2,66 2,91
Mittelwert 1,66 2,34 2,65 2,35 2,56
standard- +- 0,67 +- 0,56 +- 0,53 + 0,52 +- 0,62
abweichung
Normbereich 0,99-2,33 1,78-2,80 212-3,18 1,83 -2,87 1,94 -3,18

Quelle: Eigene Darstellung.

Uber alle Falle hinweg betrachtet zeigt sich ein charakteristisches Bild: Die interviewten
Wirtschaftsstraftater zeigen in vielen Fallen Uberauspragungen in der Dimension
Gewissenhaftigkeit. Sie sind &auRerst zielstrebig damit befasst, ihre Ziele und Visionen zu
verwirklichen. Hinzu kommt, dass die Arbeit in hohen Positionen oder eine selbstandige Tatigkeit
ein hohes Mal an Fleil3 und Ausdauer erfordern. Daneben treten Unterauspragungen bzw. niedrige
Werte bei der Dimension Offenheit fur Erfahrung auf. Auch dieser Befund deckt sich mit den
Ergebnissen der qualitativen Interviews. Die Téater sind einseitig darauf konzentriert ihre Ziele und
Visionen in die Realitdt umzusetzen, entwickeln dabei eine Art ,Tunnelblick” und sind nicht mehr

offen flir korrigierende Erfahrungen und Eindriicke von auf3en. Hinzu kommt, dass sie in ihren
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individuellen Motiven und Wertvorstellungen sehr verhaftet sind und auch daher geringe Flexibilitat
gegeniiber Neuem zeigen.

Der egozentrierte Visionar weist eine deutliche Unterauspragung in der Dimension Neurotizismus
auf. Er ist ein sehr selbstbewusster Charakter, der nicht mit Selbstzweifeln oder Unsicherheit
kampft. Angsten anderer Menschen begegnet er eher mit Unverstandnis: ,[...] die meisten
Menschen — also das grofite Problem unserer Menschheit ist, dass die meisten Leute Angst haben.
Angst, arbeitslos zu werden, Angst, keinen Partner zu finden, Angst, kein Geld mehr zu haben,
Angst, was weil3 ich, wenn sie lber die StraRe gehen“. Auch eine Uberauspragung in der
Dimension Extraversion pragt seine Personlichkeit. Er ist ein enthusiastischer und energischer
Charakter, was das Verfolgen seiner Ziele betrifft (,Ich bin relativ mutig, also ich denke nicht in
Verlusten, sondern in Gewinnen. Ich habe keine Angste, was Neues zu machen®). Er ist
willensstark und zielstrebig, was durch eine hohe Uberauspragung in der Dimension
Gewissenhatftigkeit deutlich wird (,Der Entschluss war immer abhangig vom Geldverdienen®).

Fur den frustrierten Visionar ergibt sich ein eher diffuses Bild: Insgesamt ergeben sich nur
vereinzelt Uber- oder Unterauspragungen in den verschiedenen Dimensionen. Dies gilt
insbesondere fur die Dimension Neurotizismus. In diesem Taterprofil scheint es also sowohl
psychisch stabile als auch psychisch labile Tater zu geben. Eine geringe Offenheit fir Erfahrung ist
Ausdruck seines unbedingten Wunsches nach beruflichem Erfolg, wobei auch er offenbar einen
»tunnelblick” entwickelt (,Ich kann nichts anderes als Unternehmer sein, ich werde immer Visionen
haben®). Eine stark ausgepragte Gewissenhaftigkeit ist dabei auf seine Ausdauer und sein
Engagement im Beruf bezogen (,Erfolge geben Starke; wirkliche Stérke, sie machen sicherer*).

Der narzisstische Visionadr hingegen zeigt in seiner auffalligsten Form eine unterausgepragte
Offenheit fir Erfahrung. Als eher selbstverliebter Charakter beschéftigt er sich im Wesentlichen mit
seinem (bersteigerten Selbsthild und dessen Bestatigung (,[...] ich modchte mit meinen
Kenntnissen, Fahigkeiten und meiner Motivation wieder was bewegen und auf die Beine stellen®).
Dies steht in engem Zusammenhang mit einer geringen sozialen Vertraglichkeit. Sein andauerndes
Bedirfnis nach Bestatigung seiner Genialitit macht ihn zu einem eher schwierigen Charakter.
Besonders wenn ihm eine solche Bestétigung von seinem Umfeld verwehrt bleibt, ist er verstimmt
bis aggressiv: ,Da habe ich gesagt, gut, dann musst ihr's haben. Und jetzt setze ich naturlich alles
dran ob legal, nicht legal, das ist mir scheif egal, Hauptsache ich kriege Recht“. Ein deutlicher
Befund ist eine lberausgepragte Gewissenhaftigkeit. Da er fortwahrend versucht, sich (ber seinen
beruflichen Erfolg selbst zu bestétigen, verlangt ihm dies ein hohes Mal3 an Selbstdisziplin und
Zielstrebigkeit ab (,In dem Moment in dem jemand zufrieden mit sich selber ist, ist das der Anfang
vom Ende, aus meiner Sicht").

Der Abhangige zeigt ebenfalls eine geringe Offenheit fir Erfahrung. Seine Verlustangste treiben
ihn dazu, sich auf den Erhalt sozialer Bindungen zu konzentrieren. Diese einseitige Konzentration -
vor allem auf eine bestimmte Beziehung - schrankt seine Offenheit fir andere, neue Erfahrungen
stark ein. In der Dimension Extraversion zeigt sich eine Uberauspragung. Dies spricht dafiir, dass
er sich extrem an seinem sozialen Umfeld und weniger an seinen eigenen Winschen und
Bedurfnissen orientiert. Es bestatigt seine extreme Abhangigkeit sozialen Bindungen (,Das ist dann

eher noch was fir mich, was Geselligkeit anbelangt”). Bei der Dimension Vertraglichkeit zeigt sich
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das gleiche Bild, eine starke Tendenz zu einer hohen sozialen Vertraglichkeit ist charakteristisch fir
dieses Taterprofil. Sein Bindungswunsch spricht fir ein ausgepragtes Harmoniebediirfnis. Aus den
Interviews ist auRerdem bekannt, dass der Abhéngige ein dul3ert angepasster Charakter ist, der
eigene Interessen hinter die anderer stellt (,[...] letztendendes hat's einfach mit der Beziehung zu
tun, mit... ja.. zurtick dradngen von eigenen Bedurfnissen, und ahm.. einfach nur, letztendlich so zu
leben, dass es dem Partner gefallt und da bin ich halt selber auch daran kaputt gegangen*). Wie die
anderen typischen Téaterprofile zeigt er eine stark ausgepragte Gewissenhaftigkeit, die fir seinen
Ehrgeiz und seine Zielstrebigkeit spricht (,[...] oder wenn man halt mal 18 oder 20 Stunden
Arbeitszeit zustande kommen... bis zur totalen Erschdpfung, dann ist es ein guter Tag, wenn ich
wirklich heim komm und bin wirklich alle, dann hat es SpalR gemacht®).

Die beim Naiven zu beobachtende Unterauspragung in der Dimension Offenheit spricht fir seine
eher konservative Einstellung. Er fuhlt sich den traditionellen Werten der Familie verpflichtet.
Besonders die Rolle des Versorgers nimmt seine ganze Aufmerksamkeit und Energie in Anspruch
(- Augen zu und nur arbeiten.”; ,[...] meine Familie und die Bildung meiner Kinder sind mir am

wichtigsten.”).

452 Die Ergebnisse der Clusteranalyse

Da sich die auf Basis der qualitativen Auswertung identifizierten typischen Téaterprofile lediglich auf
eine geringe Fallzahl von 13 Straftatern stutzen, stellt sich die Frage einer Identifikation der
Taterprofile auf einer breiteren quantitativen Basis. Aus diesem Grund wurden die Gerichts- bzw.
Ermittlungsakten aus elf deutschen Staatsanwaltschaften von insgesamt 60 Wirtschaftsstraftatern
mittels thematisch strukturierter Protokollbdgen erfasst, operationalisiert, kodiert und mit Hilfe einer
Clusteranalyse ausgewertet.

Dabei ist das ,Herauslesen“ von Personlichkeitsmerkmalen sowie von motivationalen und
emotionalen Einflussfaktoren aus formaljuristischen Dokumenten nicht einfach, da Gerichtsakten
nicht standardisiert sind: Selten enthalten sie ausfihrliche psychologische Gutachten, welche die
Personlichkeitsmerkmale des Straftaters ausfuhrlich dokumentieren und die Motivatoren fir die
Straftat expressis verbis zum Ausdruck bringen. Zumeist muss aus Vernehmungsprotokollen,
Zeugenaussagen, unternehmensinternen Akten etc. auf die Personlichkeitsmerkmale und
Motivationen  geschlossen  werden. Hier besteht in nicht unerheblichem MaR
Interpretationsspielraum der die Dokumente sichtenden und kodierenden Personen. Um dieser
Unsicherheit ansatzweise Rechnung zu tragen, wurden die Tatereigenschaften nur mit Hilfe einer
bindren Variablen operationalisiert, die den Wert Eins annehmen, wenn aus den Akten mit gréRter
Sicherheit eine jeweilige Eigenschaft zu entnehmen ist. Ansonsten nimmt die Variable den Wert
Null an, was letztlich bedeuten kann, dass ein Tater diese Eigenschaft tatsachlich nicht besitzt oder
dass ein Tater diese Eigenschaft aufweist, diese den Akten aber nicht entnehmbar ist. Die
Verwendung eines hoheren Skalenniveaus ist aufgrund von interpretatorischen Freirdumen
methodisch nicht ratsam. Auf Basis dieser Vorgehensweise wurden die folgenden - in Abbildung 9
dargestellten - sechs emotionalen, vier motivationalen und vier besonderen

Personlichkeitsmerkmale den Gerichtsakten als binare Variablen enthommen. In der Abbildung sind
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neben der Kodierungsanweisung fir den Wert Eins einer bindren Téatereigenschaft (siehe rechte

Spalte der Tabelle) auch die erwarteten Auspragungen fir die jeweiligen Tatertypen enthalten.

Abbildung 9: Beruicksichtigte Tatereigenschaften in der Clusteranalyse
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Quelle: Eigene Darstellung.

Nachdem die Vergleichsdimensionen - also die unabh&angigen Variablen des Validierungsmodells —
feststehen, konnen die 60 Beobachtungen einer hierarchischen Clusteranalyse unterzogen
werden.”® Bei einer Clusteranalyse handelt es sich um ein Struktur entdeckendes quantitatives
Verfahren zur Ermittlung von Gruppen (Clustern) von Subjekten oder Objekten, deren
Eigenschaftsauspragungen Ahnlichkeiten aufweisen. Ein durch die Clusteranalyse ermitteltes
Tatercluster definiert sich also als Tatergruppe mit &hnlichen (homogenen) Auspragungen

beziuglich der zuvor in Abbildung 9 festgelegten Eigenschaften. Die Auspréagungen der

% Bei der Durchfihrung der Clusteranalyse wurde als DistanzmaR die Quadrierte Euklidische Distanz und als

Fusionierungsalgorithmus das Verfahren nach Ward (1963) verwendet.
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Eigenschaften unterscheiden sich dabei gleichzeitig sehr stark von denen anderer Tatergruppen
(Taterclustern). Nach Durchflihrung der hierarchischen Cluster-Analyse kénnen vier homogene
Tatertypen aus der Gesamtheit der 60 Tater identifiziert werden.?! Bei dieser Clusteranzahl ergeben
die einfaktoriellen Varianzanalysen fur zwolf der 14 Téatereigenschaften signifikante Werte, so dass
mit Ausnahme der Variablen ,Erfullung sozialer Normen* und ,Verlustangst” alle Tatereigenschaften

signifikant zur Differenzierung der vier Tatergruppen beitragen.

Abbildung 10: Relative Haufigkeiten von Téatereigenschaften in den vier Clustern der Clusteranalyse
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:§ g kontrolliert/berechnend 77,8% 0,0% 0,0% 0,0% 11,7%
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Quelle: Eigene Darstellung.

Die besonderen Eigenschaften dieser vier Cluster entsprechen dabei weitestgehend den
Taterprofilen des egozentrierten Visionars, des frustrierten Visionars, der Abhéngigen und des
Naiven. Da das auRerst komplexe Personlichkeitsmerkmal ,Narzissmus“ nur bedingt und nur
verbunden mit einer hohen Fehleranfalligkeit aus den Aktenprotokollen zu entnehmen war, ist es
als Eigenschaftsvariable nicht mit in die Clusteranalyse eingegangen. Mit einer Ausdifferenzierung
des narzisstischen Visionérs durch die Clusteranalyse war somit auch nicht zu rechnen.

' Die Entscheidung Uber die Anzahl der Cluster wird hierbei auf Basis des Dendrogramms bzw. des Screeplots getroffen:

Der Heterogenitatszuwachs einer geringeren Clusteranzahl erscheint als zu grof3. Die Gegenuberstellung der gegebenen
Clustereinteilung mit der, durch eine Diskriminanzfunktion vorhergesagten, Klassifizierung liefert die Anzahl von nur 1,7
Prozent ,fehlklassifizierter" Beobachtungen. Auch dies spricht fur eine gute Qualitéat der Clusterlésung.
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1. Cluster egozentrierter Visionar (n=9 von N=60): Die Ergebnisse der Clusteranalyse

unterstiitzen das in der qualitativen Analyse identifizierte Taterprofil des egozentrierten
Visionars signifikant und ergeben ein Cluster von neun der 60 zugeordneten Tater. Alle diesem
Cluster zugeordneten Téater zeichnen sich durch Selbstsicherheit und Uberlegenheit aus. Das
Handeln ist bei 78 Prozent der Tater kontrolliert und berechnend, was dieses Cluster deutlich
gegen die anderen Taterprofile abgrenzt (durchschnittlich nur rund 12 Prozent fir alle
Tatergruppen). Aus weiteren — in der Clusteranalyse nicht bertcksichtigten - Variablen ist
entnehmbar, dass der egozentrische Visionar auf der Suche nach Selbstbestatigung ist. Die
sich daraus ergebende selbst geschaffene Bedrangnis ergibt sich flr 67 Prozent der Tater des
Clusters uberdurchschnittlich haufig. Seine Handlungen konzentrieren sich auf die
Verwirklichung von Visionen (67 Prozent; 20 Prozent fir alle Tatergruppen). Fir 56 Prozent (20
Prozent fur alle Tatergruppen) dieses Taterprofils hat Geld die Funktion, ein luxuridses und
hedonistisches Leben zu ermdglichen.

. Cluster frustrierter Visiondr (n=15 von N=60): Auch das in der qualitativen Analyse
identifizierte Taterprofil des frustrierten Visionars wird durch die Clusteranalyse signifikant
bestatigt. Es umfasst 15 der 60 im Datensatz enthaltenen Fallanalysen. Der frustrierte Visionar
ist stark auf die Bestatigung und Anerkennung seines Umfelds angewiesen (67 Prozent). Eine
Enttauschung Uber eine mangelnde Anerkennung kann bei 53 Prozent dieses Taterprofils
signifikant haufiger identifiziert werden als bei allen anderen Tatergruppen. Charakteristisch fir
den frustrierten Visionar ist dabei wiederholte Frustration als dominierende Emotion (100
Prozent; 30 Prozent fiir alle Tatergruppen). Dies wiederum kénnte auch das signifikant haufigere
Auftreten von Versagensangst erklaren. Aus weiteren — in der Clusteranalyse nicht
berticksichtigten - Variablen ist entnehmbar, dass Ehrgeiz und Zielstrebigkeit ebenfalls
charakteristische Merkmale dieses Clusters (60 Prozent der Téter des Clusters und 33 Prozent
fur alle Tatergruppen) sind. Auch fir ihn gilt die Verwirklichung von Visionen als zentrales Ziel
seines Schaffens (40 Prozent und 20 Prozent fur alle Tatergruppen). Rund 73 Prozent (22
Prozent fur alle Tatergruppen) scheitern aber an ihren eigenen Zielen.

. .Cluster Naiver (n=10 von N=60): Das Taterprofil des Naiven umfasst zehn der 60 Téter. Das
Streben nach Sicherheit ist zentral fur dieses Profil. Alle im Cluster enthaltenen Tater leiden
unter Existenzéngsten, die Existenzsicherung der Familie steht signifikant haufiger im
Vordergrund als bei Tatern anderer Tatergruppen. Seine eher einfach strukturierte
Personlichkeit fiihrt Gberdurchschnittlich haufig zu einer Uberforderung in schwierigen
Situationen (60 Prozent; 23 Prozent bei allen Tatergruppen), was wiederum tberdurchschnittlich
haufig zum Gefiihl der Ausweglosigkeit ohne weitere Lésungsalternativen fiihrt (70 Prozent; 13
Prozent bei allen Tatergruppen).

. Cluster Abhéangiger (n=26 von N=60): Fiur das Profil der Abhangigen ergibt sich im Rahmen
der Analyse ein Cluster im Umfang von 26 zugeordneten Fallanalysen. Es handelt sich dabei um
das einzige Cluster, in dem Verlustangste (sozialer Bindungen) auftreten. Dieses besondere
Kennzeichen des Tatertyps Abhangiger darf allerdings nicht dariber hinwegtauschen, dass
viele Eigenschaften in diesem Tatercluster eher unterdurchschnittlich ausgepragt sind. Letztlich

durften hier auch diejenigen Taterakten enthalten sein, bei denen sich das ,Herauslesen” von
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Tatereigenschaften als schwierig gestaltete und viele der Eigenschaften deshalb mit dem Wert
Null kodiert werden mussten. Dass sich diese Félle gerade in diesem Cluster sammeln, liegt an
der Tatsache, dass in der Tatergruppe der Abhangigen tberhaupt nur bei zwei der 14 in der
Clusteranalyse berlicksichtigten Eigenschaften (berdurchschnittiche Werte zu erwarten

gewesen waren (vgl. die grau markierten Felder in Abbildung 9).

Insgesamt lasst sich also feststellen, dass vier der funf Téaterprofile aus den Gerichtsakten belegt
werden konnen. Nur die Ausdifferenzierung des narzisstischen Visionars konnte mit Hilfe der
Clusteranalyse nicht nachgewiesen werden. Ob dies allein auf die Tatsache zurilickzufiihren ist,
dass die Entscheidungsvariable ,Narzissmus“ aus genannten Griinden nicht mit in die Analyse
eingeflossen ist, ist an dieser Stelle nicht Uberprifbar. Es ware eine erweiterte Einsicht von Akten
mit  ausreichend detaillierten  psychologischen  Gutachten ndtig, um narzisstische
Charaktereigenschaften besser identifizieren zu kénnen. Ein umfangreicher Zugriff auf Akten mit
einem derart hohen Detaillierungsgrad war im Rahmen dieser Studie leider nicht méglich. Gegen
die Existenz des Taterprofil des narzisstischen Visionars kénnte allerdings sprechen, dass sich
einige - der fir die Tatergruppe typischen - Eigenschaften in der einfaktoriellen Varianzanalyse als
signifikant fur die Clusterdifferenzierung herausgestellt haben, es aber dennoch nicht zu einer

gesonderten Ausdifferenzierung dieser Tatergruppe kommt.

5 Erste Schlussfolgerungen fir die Pravention und
Bekampfung von Wirtschaftskriminalitat

Die vorliegende Studie hat erste fur eine Wirtschaftsstraftat ausschlaggebende Motivstrukturen von
Wirtschaftsstraftatern empirisch ermittelt und charakteristische Personlichkeitsmerkmale und
begiinstigende Rahmenbedingungen identifiziert. Insgesamt zeigen sich fiunf verschiedene
Taterprofile, die sich im komplexen Zusammenspiel von emotionalen, motivationalen und kognitiven
Wahrnehmungsprozessen auf dem Weg zur Straftat unterscheiden. Eine erfolgreiche Pravention
und Bekampfung dieser Delikte muss dieser differenzierten Taterstruktur Rechnung tragen.
SchlieB3lich wirken einzelne PraventionsmalRnahmen auf verschiedene Téatertypen unterschiedlich
stark und teilweise sogar mit unterschiedlichem — positiven oder negativen — Vorzeichen auf die
Wahrscheinlichkeit wirtschaftskrimineller Handlungen ein.

Eine zentrale Rolle fur die Pravention und Bekampfung von Wirtschaftskriminalitdt spielt die
Vereinbarung und klare Kommunikation der im Unternehmen geteilten Werte. Grundsatzlich sollte
Integritat als Unternehmenswert bereits auf strategischer Ebene, etwa in Mission, Vision, Values-
Statement oder Code of Ethics deutlich und glaubhaft verankert sein. Mittels ethischer Richtlinien
lasst sich die individuelle Selbstbindung starken, soweit diese konkret, handlungsleitend und
glaubwirdig sind, Konsequenzen bei Nichtbeachtung deutlich sind und auch von der
Unternehmensspitze gelebt werden.”” Eine solche Dokumentation von Integritatszielen und —

erwartungen auf strategischer Unternehmensebene kann zumindest fiir einige der identifizierten

2 ygl. Bussmann und Salvenmoser (2006). Dies verdeutlichen empirische Ergebnisse, nach denen 89 Prozent der

Mitarbeiter westeuropaischer Unternehmen einen Code of Conduct fordern, obwohl ein solcher nur in 67 Prozent der
Unternehmen aus denen die Befragten stammen, vorhanden ist. Immerhin 70 Prozent erhoffen sich davon eine
zusatzliche Handhabe gegen Betrug, Unterschlagung und Korruption, siehe hierzu Ernst & Young (2007).
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Taterprofile Neutralisierungs- und Rechtfertigungsstrategien erschweren und hierdurch die
Hemmschwellen insbesondere fiir den Einstieg in die Wirtschaftskriminalitét, aber auch fur eine
Fortsetzung wirtschaftskriminellen Handelns erhéhen. Naiven erméglichen solche Malinahmen eine
erste Orientierung, deren Fehlen fir diese Téatergruppe ein Grund fur die Bereitschaft zu
wirtschaftskriminellen Handlungen ist. Bei Abh&ngigen kann die klare unternehmensethische
Positionierung die Bereitschaft zur Unterstiitzung kriminellen Verhaltens ihrer Bezugspersonen im
Unternehmen schwéachen, da ihnen ein Konflikt deutlich wird zwischen der Erfullung von
Erwartungen krimineller Subkulturen im Unternehmen und der unmissverstandlichen
Unternehmensposition. Dem frustrierten Visionar, der sich grundsatzlich dem Unternehmen
verpflichtet fuhlt, wird es schwerer fallen, wirtschaftskriminelle Alternativen in Erwagung zu ziehen,
wenn ,sein“ Unternehmen Uber verschiedene Unternehmensebenen hinweg glaubhaft signalisiert,
dass derartiges Verhalten den Unternehmenszielen eindeutig widerspricht. Weniger Erfolg
versprechend ist ein klares Bekenntnis zur Integritdt der Unternehmensstrategie dagegen bei
egozentrischen und narzisstischen Visionaren. Beide fiihlen sich dem Unternehmen weit weniger
verbunden als etwa der frustrierte Visionar, orientieren sich sehr stark an eigenen Zielen und
streben ohnehin eine weitreichende Unabhéngigkeit an. Apelle an Integritdat von héchster
Unternehmensebene dirften von diesem Taterkreis daher zum Teil als ,irrelevante ethische Lyrik*
ignoriert werden, die im Bestreben nach Unabhangigkeit zum Teil bewusst ignoriert und
Ubergangen wird.

Aufbauend auf der Verankerung in der Strategie des Unternehmens sind unternehmensinterne
Integritatsziele im Compliance Management beispielsweise in Verfahrens- und Verhaltensrichtlinien
weiter zu préazisieren, auch um eine tUberzeugende Anbindung der Compliance-Aktivitaten an die
Unternehmensvision und -strategie zu erreichen, die Voraussetzung fur ein nachhaltiges
Compliance-Management ist.>® Gleichwohl ist nicht allein die Existenz, sondern auch die
Kommunikation der Leitlinien wesentlich flr deren Praventionspotenzial bei unterschiedlichen
Tatertypen. Unternehmen, die konsequent und nachdriicklich ihre Werte kommunizieren, erhéhen
die Hemmschwellen und Hirden fir solche Straftater, die nicht im Eigeninteresse, sondern im
vermeintlichen Unternehmensinteresse zu handeln glauben.

Es geht dabei weniger um Abschreckung als um eine Starkung des Wertebewusstseins samtlicher
Mitarbeiter.?* Allerdings ist die Wirksamkeit effizient und umfassend kommunizierter Leitlinien je
nach Tatertyp sehr verschieden. Fur Naive kénnen solche Leitlinien prazise Orientierung und
Sicherheit geben, vor allem, wenn diese nicht allein schriftlich in Broschiiren oder im Internet,
sondern auch personlich in Schulungen und Mitarbeitergesprachen kommuniziert werden.
Personliche Kommunikation von Leitlinien ermdglicht zudem eine Starkung von Abhangigen, sofern
sich diese von anderen Unternehmensangehérigen personlich abhéngig fiuhlen. Konstruktive
Vorschlage und Einwande frustrierter Visionare im Unternehmensinteresse kénnen in Einzelféllen
Anlass sein, Ausnahmen von bestehenden Regeln zu vereinbaren, sofern diese begriindet, von
mehreren verantwortlichen Personen befiirwortet und klar dokumentiert werden (Schmidt 2004).
Dariiber hinaus bietet die personliche Kommunikation mit frustrierten Visionaren Mdglichkeiten,

deren Ideen aufzugreifen, Missverstandnissen vorzubeugen, aber auch zu hohen Erwartungen und

2 y/gl. Menzies/Tiillner (2008), S. 10.
 vgl. Samson/Langrock (2007).
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der Gefahr des Realitatsverlusts im persdnlichen Gesprach entgegenzuwirken. Auf diese Weise
ermoglichen es Mitarbeitergesprache, der Unzufriedenheit als Ausldser krimineller Handlungen bei
dieser Tatergruppe entgegenzuwirken. Narzisstische Visionare lassen sich vermutlich ebenfalls
leichter fur die Einhaltung von Leitlinien gewinnen, wenn sie an deren Gestaltung beteiligt werden
und ihre eigene Position im Ergebnis berilicksichtigt sehen. Im diskreten Mitarbeitergesprach kann
es dabei eher gelingen, Verhaltenskorrekturen bei dieser wenig kritikfahigen Tatergruppe zu
erreichen, ohne bei diesen ein Gefuhl der ,persdnlichen Niederlage* zu erzeugen, aber auch ihnen
gegebenenfalls die erwartete persodnliche Bestatigung zu vermitteln. Fiir egozentrische Visionare
kénnen Leitlinien dagegen eher eine Herausforderung der eigenen Unabhangigkeit darstellen, die
ihre Bereitschaft zur Verletzung solcher Vorgaben mdglicherweise sogar erhdht.

Im Rahmen der organisatorischen Umsetzung von Compliance-Systemen zur Pravention von
Wirtschaftskriminalitdt werden in jlingerer Zeit verstérkt auch in Deutschland die Potenziale von
Hinweisgebersystemen diskutiert. Die anfanglich geauflerten Beflrchtungen, Hotlines konnten
interne Konflikte im Unternehmen verursachen, haben sich in der Praxis bislang nicht bestatigt.
Vielmehr erhéhen sie die Chancen, Verdachtsmomente friihzeitig zu erkennen. Insofern geht es
weniger um das ,ob" als um das ,wie" von Hinweisgebersystemen, zumal nur etwa die Halfte der
befragten Mitarbeiter in westeuropaischen Unternehmen glaubt, existierende Hotlines wiirden
tatsachlich genutzt. Bemerkenswert dabei ist, dass immerhin noch jeder elfte Mitarbeiter beflirchtet,
eigene Rechte der Hinweisgeber wirden vom Unternehmen im Zweifel nicht geschitzt (Leisinger
2008 sowie zur Empirie Bussmann und Salvenmoser 2006 und Ernst & Young 2007). Die
Vertraulichkeit von Hinweisgebersystemen entlastet alle Tatertypen vor der Befurchtung
hierarchischen Drucks, sofern Verdachtsmomente gegenlber Vorgesetzten zur Diskussion stehen.
Nicht nur gegenliber Vorgesetzen, sondern allgemein besonders bedeutungsvoll sind vertrauliche
Hinweisgebersysteme fiir (von anderen Unternehmensangehdrigen) emotional Abhangige, die vor
sozialen und emotionalen Verlustédngsten befreit werden, sofern sie sich zu einem Hinweis
entschlieBen. Insofern empfiehlt sich die Einfihrung anerkannter Beschwerdewege (Hotlines) auch
aus Verantwortung gegeniiber dem betroffenen Mitarbeiter und seinem sozialen Umfeld (Leisinger
2008). Etwas geringer sind die weiter gehenden Praventionspotenziale bei den anderen Tatertypen,
sofern es sich nicht um Hinweise gegenuber hierarchisch Vorgesetzten handelt. Fir Naive ist die
Anonymitdt eher eine Barriere, da fur sie Ansprechpartner zur Klarung von Informationsdefiziten
und Vermittlung von Verhaltenssicherheit wichtig sind. Bei dem an gemeinsamen Zielen orientierten
frustrierten Visionar wird eine anonyme Beschwerdestelle wenig zum Abbau von Unzufriedenheit
beitragen. Gleiches gilt fiir den narzisstischen Visionar; ein Hinweisgebersystem tragt dessen
Wunsch nach persoénlicher Anerkennung und Geltung wenig Rechnung. Dagegen kdénnen
Hinweisgebersysteme fir egozentrierte Visiondre ein weniger kalkulierbares Entdeckungsrisiko
darstellen als etwa direkte personliche Kontrollen, bei denen eine persotnliche Einflussnahme auf
die Kontrollierenden mdglich ist.

So laufen beispielsweise Ombudsleute, die sich nicht nur fur die Préavention von Korruption,
sondern von Wirtschaftskriminalitdit im Unternehmen allgemein anbieten, Gefahr, von
egozentrierten Visionaren beeinflusst oder gar manipuliert zu werden. Dagegen ist ihre Funktion als

personlicher Ansprechpartner viel versprechend, um die bereits genannten Probleme der
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Anonymitat von Hinweisgebersystemen, speziell bei Naiven, Abhangigen sowie frustrierten und
narzisstischen Visionaren zu Uberwinden.

Bei einem Teil der in der empirischen Untersuchung ermittelten Taterprofile empfiehlt sich ferner die
Verhinderung von Tatgelegenheiten durch Kontrollen und ein funktionierendes Berichtswesen.?
Speziell die Gefahr des Realitatsverlusts bei den egozentrierten und narzisstischen Visionaren®
legt dies nahe, denn bei diesen Tatergruppen kann eine Suche nach Gelegenheiten unterstellt
werden. Um die Erfolgswahrscheinlichkeit dieser Suche zu vermindern, ist neben verstarkten
Kontrollen — soweit moglich — auch an einen regelmaligen Aufgabenwechsel, eine
Funktionstrennung oder an Personalrotation zu denken, die allesamt die Vertrautheit als Ursache
fur die Wahrnehmung von Gelegenheiten verringern (Bussmann und Salvenmoser 2006, S. 207).
Hat die Starkung der Compliance-Strukturen bei Visionaren die Aufgabe, deren Handlungen — auch
gegen deren Interessen — in einem flir das Unternehmen akzeptablen Rahmen zu halten, leidet der
Abhangige unter einem Mangel an Kontrollen, der zum Teil durch ein konsequent gehandhabtes
Vier-Augen-Prinzip Uberwunden werden kann und mehr Sicherheit gibt. Nicht zuletzt verlangt die
Leichtglaubigkeit des Naiven nach einem hinreichenden Kontrollsystem, um Wirtschaftskriminalitat
einzudammen.

Die Anzahl von Kontrollen ist in multivariaten Analysen ein sehr erklarungskraftiger Faktor fir die
Entdeckung von Wirtschaftskriminalitat. Dies spricht fur ein generell noch ungenutztes
Praventionspotenzial zusatzlicher Kontrollen. Das zeigt sich auch darin, dass 66 Prozent der Féalle
von Wirtschaftskriminalitét in deutschen Unternehmen durch externe oder interne Tipps oder allein
zuféllig bekannt werden. (Bussmann 2007, S. 17 sowie Bussmann und Salvenmoser 2006, S. 208)
Wesentlich ist dabei die Transparenz und Kommunikation von Kontrollen, die subjektive
Entdeckungswahrscheinlichkeiten erhdht und eine merkliche Abschreckungswirkung entfaltet.
Allerdings sollten Kontrollen ebenso wie Sanktionen gleichmaiig und ohne Ausnahmen
durchgefiihrt werden. Statt dessen zeigt sich, dass die durch Wirtschaftskriminalitéat verursachten
Schaden zwar mit der Ranghéhe des Managers im Unternehmen steigen, zugleich aber Top-
Manager, welche die hdchsten Schaden verursachen, im Entdeckungsfall nur etwa halb so oft wie
Angestellte (32 Prozent im Vergleich zu 61 Prozent) mit einer Strafanzeige rechnen mussen
(Bussmann und Salvenmoser 2006, S. 209). Eine solche Ungleichbehandlung verletzt
unternehmerische Fairnessprinzipien und kann in der Belegschaft zu personlicher Enttduschung mit
dem betrieblichen Umfeld fihren, wie es etwa beim frustrierten Visionar in dieser Studie ermittelt
wurde.

Vor allem bei frustrierten Visionaren kann ein starker Ausbau des Kontrollsystems in ein von
Misstrauen gepragtes Unternehmensklima Ubergehen und damit die Kriminalitatsbereitschaft
letztlich erhéhen (Bussmann 2007, S. 119). Hinzu kommt, dass ein vorrangig an rechtlichen
Sanktionen orientiertes Compliance-Programm sehr viel starker an den Kosten von Management
und Organisation ansetzt als am Geschéaftserfolg. Ein am Geschéaftserfolg orientiertes Vorgehen

verlangt dagegen nach einem Wertemanagement, das moralische Werte als eine produktive

% vgl. Schmidt (2004), S. 20 ff.

% Realitatsverlust ist auch bei frustrierten Visionaren kennzeichnend. Allerdings kdnnen Kontrollen bei ihnen angesichts ihrer
starkeren sozialen Orientierung auch ein Gefuhl mangelnden Vertrauens und fehlender Anerkennung provozieren, das
bei ihnen die Kriminalitatsrisiken verstarkt — ein Aspekt, der im weiteren Verlauf noch aufgegriffen wird.
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Ressource fiir das Unternehmen begreift. Hierzu miissen Compliance-Management-Systeme an
der formalen und informalen Ebene gleichermaRen ansetzen. (Wieland 2008). So lasst sich
Unzufriedenheit beim frustrierten Visionar mit Kontrollen eher verstarken als verhindern. Zielfihrend
ist in diesem Fall ein Ethikmanagementsystem, das deutlicher auf Anerkennungen als auf
Sanktionen setzt, das sich dem Integrity-Gedanken verpflichtet fuhlt (Noll 2002), zugleich aber ein
Mindestmald an Kontrollen beibehdlt, um das Risiko eines Realitatsverlustes vor allem bei
Visiondren zu begrenzen. Solche Anerkennungen sollten allerdings derart gestaltet werden, dass
sie das unternehmerische Wertemanagementsystem nicht nur anerkennen, sondern auch férdern.
Formal-rechtliche Compliance-Programme diirfen nicht zur Geschéaftsverhinderungsmaflinahme
degenerieren (Wieland 2008, S. 162), wie es ein fir diese Studie befragter Tater treffend
beschrieben hat.?” Frustrierte und narzisstische Visionare lassen sich auch mit nicht-materiellen
Anerkennungen motivieren, wahrend die materiell-hedonistische Ausrichtung des egozentrierten
Visionars vorrangig durch materielle Incentive-Programme erreichbar sein dirfte. Das
Selbstvertrauen von Abhangigen lasst sich dagegen durch nicht-materielle wie auch materielle
Anreize starken. Bei Naiven lassen sich Incentives jeder Art einsetzen, um sie zur Beteiligung an
Ethiktrainings und anderen Veranstaltungen anzuregen, bei denen sie praventionsrelevantes Know
How erwerben kénnen.

Verscharft werden  Motivationsprobleme und  Unzufriedenheit durch  unibersichtliche
Organisationsstrukturen, insbesondere im Empfinden des narzisstischen und des frustrierten
Visionars. Sie kdnnen zudem Informationsasymmetrien verursachen und verlangen nach einer
héheren Transparenz in den Geschéaftsvorgangen. (Wieland 2008, S. 162). Eindeutige
Zustandigkeiten, ein funktionierendes Berichtswesen sowie die genaue und vollstandige
Dokumentation von Vorgangen sind daher wesentliche Bestandteile einer Praventionsstrategie
(Schmidt 2004), zudem lassen sich mit einer solchen Transparenz demotivierende Kontrollen
teilweise verringern, die in intransparenten Prozessen haufiger notwendig sind.

Ein gutes Betriebsklima bis hinein in einzelne Arbeitsgruppen kann Versagenséngste beim
frustrierten Visionar und die Angst vor dem Verlust sozialer Bindungen beim Abh&angigen abbauen.
Ausdrickliche Anerkennungen fir personliche Leistung und Integritit beugen zudem
Minderwertigkeitsgefiinlen und Enttduschungen beim frustrierten Visiondr vor. Jedoch ist hier
erneut zu differenzieren: Zwar kann eine gute Einbindung in die Gruppe fur frustrierte Visionére und
Abhéngige hilfreich sein, doch es durfen hieraus keine Cliquen entstehen, die Naive und frustrierte
Visiondre unter Druck setzen. Derartige arbeitsplatzbezogene Sub-Kulturen lassen sich vermeiden,
wenn Mitarbeiter Uber tragende Bindungen auf3erhalb des Arbeitsbereiches verfiigen. Aus diesem
Blickwinkel kann auch die Beriicksichtigung von Work-Life-Balance-Aspekten der Beschaftigten
einen eigenstandigen Beitrag zur Pravention von Wirtschaftskriminalitat leisten (Schneider 2007).
Prozess- und Transaktionsfairness als wesentliche Merkmale eines funktionierenden
Ethikmanagements sind Voraussetzungen, um dem Faktor ,Krankung“ entgegenzuwirken, der den

narzisstischen Visionar teilweise pragt.

¥ Eswurden ja ganz klar MaRgaben gesetzt, ..., es sind bestimmte Dinge buchhalterisch abzuwickeln, da haben sie gar

keine Chance. Und dann gibt es da Anweisungen aus einzelnen Ressorts, die widersprechen dann, wenn sie einen
Jahresabschluss machen, widersprechen diese Anweisungen eindeutig den Complianceanweisungen und was machen
sie da?"
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In jingerer Zeit wird diskutiert, ob eine unternehmensinterne Selbstanzeige von Tatern zumindest in
den Fallen in Betracht zu ziehen sei, in denen diese nicht im engen Eigeninteresse, sondern in
vermeintlich ,altruistischer* Weise Delikte ,im Unternehmensinteresse” begangen haben.
Anzuwenden sei dies auf noch unentdeckte Straftaten, bei denen sich Mitarbeiter nicht bereichert
haben. Eine solche unternehmensinterne Selbstanzeige soll einerseits eine Abkehr von der
Wirtschaftskriminalitat erleichtern und der Geschéftsleitung andererseits Informationen fur die
Pravention und Bekampfung &hnlicher Straftaten liefern.?® Mit Blick auf die vorliegende
Untersuchung konnten von solchen Regelungen vor allem frustrierte Visionare, Abhangige und
Naive profitieren, die sich nicht notwendigerweise selbst bereichern. Gleichwohl ist dieser
Vorschlag mit nicht unerheblichen Risiken verbunden. SchlieRBlich wirde eine solche ,Ausstiegs-
Klausel, das faktische Risiko im unternehmensinternen Entdeckungsfall senken und
Neutralisierungs- ebenso wie Rechtfertigungsargumente stiitzen. Letztlich ist nicht auszuschlie3en,
dass eine solche ,Amnestie-Option“ die Hemmschwelle zum Einstieg in wirtschaftskriminellem
Handeln bei allen Tatergruppen absenkt und das Risiko der Wirtschaftskriminalitat letztlich erhéht.
Insofern erscheint die Einfiihrung einer unternehmensinternen Selbstanzeigeoption nur in jenen
Unternehmen erwagenswert, in denen — etwa zur Aufdeckung umfangreicher korrupter Netzwerke —
ein erhebliches Interesse an weitreichenden Einblicken in wirtschaftskriminelle Strukturen besteht,
das die geschilderten anderen negativen Folgen tberwiegt.

Die wohl grundsatzlichste praventionsrelevante Erkenntnis dieser Studie: Die Rahmenbedingungen
eines Ethikmanagement- und Compliance-Systems mussen zwar in der Regel fur alle Mitarbeiter
oder zumindest fur einzelne Unternehmenseinheiten gleich ausgestaltet werden, sie wirken aber
aufgrund individueller motivationaler und emotionaler Unterschiede nicht auf alle Beteiligten in

gleicher Weise. Hieraus ergeben sich zwei grundlegende Konsequenzen fiir die Pravention:

e Optimierender Praventionsmix: Eine optimale Pravention von Wirtschaftskriminalitat
verlangt nach einem Mix an PraventionsmaflRnahmen und geeigneten Rahmenbedingungen
des Ethikmanagements, das dem Gesamtspektrum unterschiedlicher Mitarbeitertypen
Rechnung tragt.

e Eingeschrankte Substituierbarkeit von Praventionsmaflinahmen: Defizite in einem Bereich
des Ethikmanagement- und Praventionssystems (etwa Betriebsklima beim frustrierten
Visionar) lassen sich durch vermehrten Einsatz anderer Mal3nahmen (etwa Kontrollen) nur

schwer oder auch gar nicht ausgleichen.

Insgesamt unterstreicht diese Studie, dass sich in der Tat ,ein grof3es Feld potenzieller empirischer
Arbeit erschliel3t, das zu einer verhaltensorientierten Unternehmensethik, also einer Behavioral
Business Ethics fihren konnte* (Wieland 2008, S. 161). Eine solche verhaltensorientierte
Unternehmensethik kann, wie die genannten Beispiele andeuten, héchst praventionsrelevante
Ergebnisse erzielen. So zeigen bereits diese ersten Ergebnisse Unterschiede in den Taterprofilen,
die ein differenziertes Vorgehen verlangen. Kontrollen und eine Starkung der Compliance sind

sinnvoll, werden aber langst nicht allen Té&terprofilen gerecht, sondern sind durch ein weiter

% vgl. Samson/Langrock (2007).
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gehendes Ethik- und Wertemanagement zu erganzen, das nach einzelnen Taterprofilen

differenzierte und damit eine sehr viel wirksamere Pravention verspricht.
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Lutz Goertz Sept. 1998

Multimedia quo vadis? — Wirkungen, Chancen,
Gefahren. Vortrag gehalten im Rahmen des
Studium Generale der Fachhochschule Pforzheim,
Wintersemester 1996/97

Eckhard Keller Nov. 1998

Der Humanismus und die Entstehung der
modernen Wissenschaft. Vortrag gehalten im
Rahmen des Studium Generale der Hochschule
Pforzheim, Wintersemester 1996/97

Heinrich Hornef Febr. 1998

Aufbau Ost — Eine Herausforderung firr Politik und
Wirtschaft. Vortrag gehalten im Rahmen des
Studium Generale der Fachhochschule Pforzheim,
Wintersemester 1997/98
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96.
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99.

Helmut Wienert Juli 1998
50 Jahre Soziale Marktwirtschaft — Auslaufmodell
oder Zukunftskonzept? Vortrag gehalten im
Rahmen des Studium Generale der Hochschule
Pforzheim, Sommersemester 1998

Bernd Noll Sept. 1998
Die Gesetzliche Rentenversicherung in der Krise
Hartmut Loffler Jan. 1999

Geldpolitische Konzeptionen - Alternativen fur die
Europaische Zentralbank und fur die Kroatische
Nationalbank

Erich Hoppmann Juni 1999
Globalisierung. Vortrag gehalten im Rahmen des
Studium Generale der Hochschule Pforzheim,
Sommersemester 1999

Helmut Wienert (Hrsg.) Dez. 1999
Wettbewerbspolitische ~ und  strukturpolitische
Konsequenzen der Globalisierung. Mit Beitragen
von Hartmut Loffler und Bernd Noll

Ansgar Héafner u.a. (Hrsg.) Jan. 2000
Konsequenzen der Globalisierung fir das
internationale Marketing. Mit Beitrdgen von Dieter
Pflaum und Klaus-Peter Reuthal

Ulrich Wagner Febr. 2000
Reform des Tarifvertragsrechts und Anderung der
Verhaltensweisen der Tarifpartner als
Voraussetzungen fir eine wirksame Bekampfung
der Arbeitslosigkeit

Helmut Wienert April 2000
Probleme des sektoralen und regionalen Wandels
am Beispiel des Ruhrgebiets

Barbara Burkhardt-Reich Nov. 2000
Der Blick tber den Tellerrand — Zur Konzeption
und Durchfuhrung eines ,Studium Generale® an
Fachhochschulen

Helmut Wienert Dez. 2000
Konjunktur in Deutschland - Zur Einschatzung der
Lage durch den Sachverstandigenrat im
Jahresgutachten 2000/2001

Jurgen Wertheimer Febr. 2001
Geklonte Dummbheit: Der infantile Menschenpark.

Vortrag gehalten im Rahmen des Studium
Generale der Hochschule Pforzheim,
Wintersemester 2000/01

Konrad Zerr Mérz 2001

Erscheinungsformen des Online-Research —
Klassifikation und kritische Betrachtung

Daniela Kirchner April 2001
Theorie und praktische Umsetzung eines
Risikomanagementsystems nach KontraG am
Beispiel einer mittelstandischen Versicherung

Bernd Noll Mai 2001
Die EU-Kommission als Hiterin des Wettbewerbs
und Kontrolleur von sektoralen und regionalen
Beihilfen

Peter Frankenfeld

EU Regionalpolitk und Konsequenzen der

Osterweiterung

Hans Joachim Grupp Juni 2001
Prozessurale Probleme bei
Beschlussmangelstreitigkeiten in
Personengesellschaften

Norbert Jost (Hrsg.) Juli 2001

Technik Forum 2000: Prozessinnovationen bei der
Herstellung kaltgewalzter Drahte.Mit Beitrégen von
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107.

108.

109.

110.

111.

112.

113.

114.

115.

Peter Kern, Wilhelm Bauer, Rolf llg; Heiko Dreyer;
Johannes WoRner und Rainer Menge

Urban Bacher, Mikolaj Specht Dez. 2001
Optionen — Grundlagen, Funktionsweisen und
deren professioneller Einsatz im Bankgeschéft

Constanze Oberle Okt. 2001
Chancen, Risiken und Grenzen des M-Commerce

Ulrich Wagner Jan. 2002
Beschéftigungshemmende Reformstaus und wie
man sie auflésen konnte

Jurgen Volkert

Flexibilisierung durch Kombi-Einkommen? Die
Perspektive der Neuen Politischen Okonomie

Mario Schmidt, René Keil Mérz 2002
Stoffstromnetze und ihre Nutzung fiir mehr
Kostentransparenz  sowie die Analyse der
Umweltwirkung betrieblicher Stoffstrome

Kurt Porkert Mai 2002
Web-Services — mehr als eine neue lllusion?

Helmut Wienert Juni 2002
Der internationale Warenhandel im Spiegel von
Handelsmatrizen

Robert Wessolly, Helmut Wienert Aug. 2002
Die argentinische Wahrungskrise
Roland Wahl (Hrsg.) Sept. 2002

Technik-Forum 2001: Weiterentwicklungen an Um-
formwerkzeugen und Walzdrahten. Mit Beitragen
von Roland Wahl, Thomas Dolny u.a., Heiko
Pinkawa, Rainer Menge und Helmut Wienert

Thomas Gulden April 2003
Risikoberichterstattung in den Geschéftsberichten
der deutschen Automobilindustrie

Gunter Altner Mai 2003
Lasset uns Menschen machen — Der biotechnische
Fortschritt zwischen Manipulation und Therapie.

Vortrag gehalten im Rahmen des Studium
Generale der Hochschule Pforzheim,
Sommersemester 2003

Norbert Jost (Hrsg.) Juni 2003

Technik-Forum 2002: Innovative Verfahren zur
Materialoptimierung. Mit Beitrdgen von Norbert
Jost, Sascha Kunz, Rainer Menge/Ursula Christian
und Berthold Leibinger

Christoph Wuterich Februar 2004
Professionalisierung und Doping im Sport. Vortrag
gehalten im Rahmen des Studium Generale der
Hochschule Pforzheim, Sommersemester 2003

Sabine Schmidt Mai 2004
Korruption in Unternehmen — Typologie und Préa-
vention

Helmut Wienert August 2004
Lohn, Zins, Preise und Beschéaftigung — Eine
empirische Analyse gesamtwirtschatftlicher
Zusammenhange in Deutschland

Roland Wahl (Hrsg.) Sept. 2004
Technik-Forum 2003: Materialentwicklung fiir die
Kaltumformtechnik. Mit Beitragen von Andreas
Baum, Ursula Christian, Steffen Nowotny, Norbert
Jost, Rainer Menge und Hans-Eberhard Koch

Dirk Wenzel Nov. 2004
The European Legislation on the New Media: An
Appropriate  Framework for the Information
Economy?
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116. Frank Morelli, Alexander Dez. 2004
Mekyska, Stefan Muhlberger
Produkt- und prozessorientiertes Controlling als
Instrument eines erfolgreichen
Informationstechnologie-Managements

117. Stephan Thesmann, Martin Dez. 2004
Frick, Dominik Konrad
E-Learning an der Hochschule Pforzheim

118. Norbert Jost (Hrsg.) Juni 2005
Technik-Forum 2004: Innovative Werkstoffaspekte
und Laserbehandlungstechnologien fiir Werkzeuge
der Umformtechnik

119. Rainer Gildeggen Juni 2005
Internationale Produkthaftung
120. Helmut Wienert Oktober 2005

Qualifikationsspezifische
Einkommensunterschiede in Deutschland unter
besonderer Beriicksichtigung von Universitats- und
Fachhochschulabsolventen

121. Andreas Beisswenger, Bernd Nov. 2005
Noll
Ethik in der Unternehmensberatung - ein
vermintes Gelande?

122. Helmut Wienert Juli 2006
Wie lohnend ist Lernen? Ertragsraten und
Kapitalendwerte von unterschiedlichen
Bildungswegen

123. Roland Wahl (Hrsg.) Sept. 2006

Technik-Forum  2005:  Umformwerkzeuge -
Anforderungen und neue Anwendungen. Mit
Beitrdgen von Edmund Bohm, Eckhard Meiners,
Andreas Baum, Ursula Christian und Jérg Menno

Harms

124. Mario Schmidt Dez. 2006
Der Einsatz von Sankey-Diagrammen im
Stoffstrommanagement

125 Norbert Jost (Hrsg.) Okt. 2007

Technik-Forum 2006: Innovative neue Techniken
fur Werkzeuge der Kaltverformung. Mit Beitragen
von Franz Wendl, Horst Burkle, Rainer Menge,
Michael Schiller, Andreas Baum, Ursula Christian,
Manfred Moik und Erwin Staudt.

126 Roland Wahl (Hrsg.) Okt. 2008
Technik-Forum 2007: Fortschrittsberichte und
Umfeldbetrachtungen zur Entwicklung

verschleiBreduzierter ~ Umformwerkzeuge.  Mit
Beitrédgen von Klaus Loffler, Andreas Zilly, Andreas
Baum und Paul Kirchhoff.

127. Julia Tokai, Christa Wehner Oktober 2008
Konzept und Resultate einer Online-Befragung von
Marketing-Professoren an deutschen
Fachhochschulen zum Bologna-Prozess

128 Thomas Cleff, Lisa Luppold, Dezember
Gabriele Naderer, Jiirgen 2008
Volkert

Tatermotivation in der Wirtschaftskriminalitat
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